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RESUMEN EJECUTVO

Este documento presenta los resultados obtenidos en la etapa inicial de aplicacién
del Plan de Seguridad del Agua (PSA) en el sistema de abastecimiento de agua
potable de la Cabecera Municipal de Acapetahua, Chiapas.

Mediante la metodologia de Planes de Seguridad del Agua se integran todos
aguellos elementos fundamentales en la gestion y manejo del recurso agua y otros
relacionados con el saneamiento basico local.

El plan se desarrolla en el marco de actividades por la Direccion de Proteccion contra
Riesgos Sanitarios (DIPRIS), el Instituto de Salud del Estado de Chiapas (ISECH), en
coordinacion con la Jurisdiccion Sanitaria No. VII en apoyo al municipio con la
asesoria de la representacion en México de la Organizacion Panamericana de la
Salud (OPS/OMS).

La mejoria de la calidad del agua para consumo humano, el saneamiento basico y la
higiene (personal y publica) son fundamentos basicos de la prevencion primaria de
las enfermedades transmisibles. Para lograr sistemas de agua potable eficientes y
efectivos, la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) incluyé los Planes de
Seguridad del Agua (PSA) en la Tercera Edicién de sus Guias para la calidad del
agua potable, publicadas en el afio 2004, como una herramienta para mejorar la
prestacion integral de los servicios de agua potable y saneamiento.

Los Planes de Seguridad del Agua (PSA), han sido desarrollados para organizar y
sistematizar una larga historia de practicas de gerenciamiento aplicadas a la
produccién y distribucion de agua potable asegurando la aplicabilidad de estas
practicas a la calidad de la prestacion del servicio. Se basa en el Analisis de Peligros
y Puntos Criticos de Control (APPCC) mediante un sistema que identifica, evalua y
controla riesgos significativos para la seguridad del agua para consumo humano.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), el mayor beneficio de desarrollar
e implementar un Plan de Seguridad para el suministro de agua potable incluye la
sistematizacién, evaluacién detallada y priorizacién de los peligros, ademas de un
monitoreo operacional a través de las multiples barreras o medidas de control.

Acapetahua tiene aproximadamente una poblacion total de 26,241.00 habitantes, de
los cuales en el area urbana habitan 6,194.00 habitantes equivalente a (23.60%). La
poblacion rural es de 20,047.00 habitantes (76.40%). Las viviendas ascienden a un
total de 6, 560.0 y de 1, 548 en la cabecera municipal y 5,012 en la zona rural.

El sistema de agua consta de un pozo profundo de 80 m., 3,012.00 m. de linea de
conduccion de acero soldable de 8” de diametro, un tanque de almacenamiento y red
de distribucién de agua potable.




De la visita al sitio se observaron las vulnerabilidades que afectan el sistema de agua
desde su obra de bombeo hasta la distribucion final y se presenta este plan
conteniendo las medidas/acciones propuestas para mejorarlo.

De la aplicacion de la metodologia PSA se logré identificar que las vulnerabilidades
mas significativas estan asociadas con el bombeo en el pozo 1, en el tanque de
almacenamiento y la red de distribucion.

El Plan de Seguridad de Agua en su etapa inicial fue bien recibido por el H.
Ayuntamiento y generé conciencia en materia de agua potable y saneamiento, y
motivo a trabajar en equipo en el mantenimiento de su sistema de agua potable.

Se detallan en el plan de accion, las medidas a tomar para reducir la vulnerabilidad
en cada componente del sistema, los tiempos y responsables para su ejecucion y las
inversiones requeridas para optimizar el sistema garantizar su sostenibilidad que
asciende aproximadamente a $4°175,500.00los cuales el H. Ayuntamiento
gestionaraa los recursos ya sean propios o ante el Gobierno Federal y Estatal.




PRESENTACION

La mejoria de la calidad del agua para consumo humano, el saneamiento basico y la
higiene (personal y publica) son fundamentos basicos de la prevencion primaria de
las enfermedades transmisibles.

El Instituto de Salud del Estado de Chipas (ISECH) a través de la Direccion de
Proteccion contra Riesgos Sanitarios (DIPRIS) con la finalidad de mejorar la Calidad
del Agua para uso y consumo humano, adopta implementar la estrategia de Planes
de Seguridad del Agua (PSA) adecuandola al Estado, contemplando desde la
evaluacion de los sistemas de abastecimiento de agua, partiendo de la identificacion
y priorizacién de peligros y riesgos de este, con el fin de establecer medidas de
control para reducirlos o eliminarlos, a través de una metodologia denominada “Plan
de Seguridad del Agua” (PSA).

La Direccion de Proteccion contra Riesgos Sanitarios con la asesoria de la
Organizacion Panamericana de la Salud (OPS/OMS), tuvieron a bien capacitar a
nivel estatal al personal de Salud Central y Jurisdiccional, la Comision Nacional del
Agua (CONAGUA) y el Instituto Estatal del Agua (INESA) con la finalidad de
emprenden la estrategia “Plan de Seguridad del Agua” (PSA), a través de las diez
Jurisdicciones Sanitarias en el Estado realizando capacitaciones regionales dirigidas
a Ayuntamientos Municipales con el propdsito de que se integren a esta labor y de
esta forma gestionar las necesidades en los sistemas de abastecimiento de agua.
Los Planes de Seguridad del Agua son la base para establecer el marco para la
seguridad del agua de consumo, deben ser elaborados en forma participativa con
actores relevantes para el servicio de agua potable. Tienen en cuenta la situacién de
la salud publica asociada con riesgos microbiolégicos y fisicoquimicos en las fuentes
y sistemas de abastecimiento de agua. Procuran garantizar el acceso al agua potable
segura, en consecuencia de lo anterior la Direccién de Proteccion contra Riesgos
Sanitarios coordina esta estrategia y suma a autoridades Federales, Estatales y
Municipales con la finalidad de mejorar la calidad de vida de los chiapanecos.




DESCRIPCION BASICA DEL MUNICIPIO DE ACAPETAHUA

Ubicacion Geografica: Se ubica en la Region Socioecondmica X Soconusco. Limita
al noroeste con los municipios de Acacoyagua y Escuintla; al este con el municipio
de Villa Comaltitlan; al sur con Océano Pacifico; y al oeste con Mapastepec. Las
coordenadas 15° 17’ de latitud norte, y 92° 41’ de longitud oeste; a una altura de 30
metros sobre el nivel del mar

Clima: Semicalido humedo con lluvias en verano, que abarca el 55.41% de la
superficie municipal; célido subhimedo con lluvias en verano el 32.12% y el 12.47%
templado humedo con lluvias en verano. En los meses de mayo a octubre, la
temperatura minima promedio va de los 9°C a los 21°C, mientras que la méaxima
promedio oscila entre 18°C y 33°C.En el periodo de noviembre — abril, la temperatura
minima promedio va de 9°C a 15°C, y la maxima promedio fluctia entre 18°C y
33°C.En los meses de mayo a octubre, la precipitacion media fluctia entre los 1400
mm y los 2600 mm, y en el periodo de noviembre — abril, la precipitacion media va de
los 100 mm a 300 mm.

Suelo: EIl aprovechamiento de la superficie del territorio del municipio es de la
siguiente manera: agricultura de temporal con el 14.72%; pastizal cultivado con el
10.82%; zona urbana con el 0.4% y asentamientos humanos con el 0.19%.

Hidrografia: Sus recursos hidrologicos los constituyen los rios: Dofia Maria,
Cintalapa, Cacaluta, Ulapa, Chalaca y Juilapa; ademas posee riachuelos de menor
afluencia y algunos manantiales.

Salud: Actualmente segun datos de la Coordinacion de Epidemiologia de la
Jurisdiccion Sanitaria No. VIl se presentaron los casos reportados y atendidos a
enero del 2013.

TABLA 1 - ENFERMEDADES DIARREICAS AGUDAS EN EL MUNICIPIO DE ACAPETAHUA.

ANO 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

EDA’S 981 2451 1232 1237 1465 1077 1652 133

Fuente: base de datos de Epidemiologia JSVII.
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PROPOSITO DEL PLAN DE SEGURIDAD DEL AGUADE LA CABECERA MUNICIPAL DE ACAPETAHUA

En el desarrollo del PSA se adapt6 la metodologia original de la OMS sin perjuicio
del contenido, para que pudiese ser comprendida por el personal del Ayuntamiento
que opera el sistema y los usuarios del mismo. Esta herramienta estarda siendo
utilizada por los operadores del sistema de agua en la gestion de riesgos sanitarios,
ambientales y tecnoldgicos, para la sostenibilidad del sistema de agua, y contribuira
a:

Identificar las amenazas naturales en todo el sistema

2. ldentificar los componentes del sistema que necesitan inversion para mejorarlos.

3. ldentificar aspectos administrativos que inciden en la adecuada operacion y
mantenimiento del sistema.

4. Presupuestar o0 gestionar recursos para hacer reparaciones y actividades

especificas que mejoren la infraestructura del sistema de agua.

=

El PSA ayudard a mejorar la operacién y mantenimiento del sistema de agua de la
cabecera municipal de Acapetahua y por ende, mejorara la calidad de la prestacion
de los servicios de agua y saneamiento y finalmente se suministrara a la poblacién
agua apta para el consumo humano.

OBJETVOS DEL PSA DEL SISTEMA DE LA CABECERA MUNICIPAL DE ACAPETAHUA

El desarrollo del PSA en cabecera municipal ayudara a:

1. MINIMIZAR la vulnerabilidad y la contaminacion del agua en la fuente de
abastecimiento; la realizacion de obras de proteccion en la captacion.

2. ELIMINAR la contaminacién del agua durante el proceso de tratamiento,
promoviendo la aplicacion de buenas practicas en la operaciéon y
mantenimiento de los sistemas de desinfeccion y en las plantas
potabilizadoras.

3.  PREVENIR la contaminacion y la recontaminacion del agua durante el
almacenamiento en los tanques, en la red de distribucién del agua potable
y en el manejo en cada casa de habitacion.

4. GESTIONAR adecuadamente los riesgos en cada componente, en la
operacion y administracion del sistema de agua.
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DESARROLLODEL PLAN DE SEGURIDAD DEL AGUA DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DEAGUA
DE LA CABECERA MUNICIPAL DE ACAPETAHUA.

La elaboracion de nuestro PSA consta de los siguientes 7 pasos:

1. Conformacion de un Equipo constituido por los miembros del Organismo
Operador (SAPAM) y de la comunidad al que se le denomina Equipo PSA.

2. Descripcion del Sistema de Abastecimiento. Se revis6 la documentacion
existente; luego el equipo PSA hizo un recorrido por cada uno de los componentes
del sistema de agua, describiendo detalladamente cada componente. Después se
elaboré un diagrama de flujo (dibujo) indicando claramente los componentes del
sistema de agua.

3. Identificacion de las Amenazas y los Peligros Existentes. Luego se eligieron
los peligros mas urgentes a resolver mediante la evaluacion del riesgo.

4. Determinaciéon de las Medidas de Control existentes o potenciales que
minimizan o eliminan los peligros identificados.

5. Elaboracion de un Plan de Accion para mejorar o modernizar el sistema.
Este consta de un cronograma de actividades para eliminar o reducir amenazas,
peligros y riesgos, definiendo claramente los responsables de ejecutar cada
actividad, el tiempo de su realizacion y los recursos requeridos (qué, quién, cuando,
costos de las mejoras).

6. Seguimiento a la realizacion de actividades propuestas especialmente las
Medidas de Control y se verifica la Eficacia del PSA. En esta etapa es muy
importante haber logrado espacios claros de construccién y validacion de la
metodologia con la participacion del mayor niumero de actores locales y regionales;
facilitando el empoderamiento de las instituciones sobre el tema; la inversién de la
administracion municipal en recursos econdémicos y la programacion de su equipo
humano en actividades relacionadas con el sistema de abastecimiento. A esta altura
del proceso se deben haber generado espacios de difusion que hayan hecho visible
el tema.

7. Realizacion de Evaluaciones Periodicas del PSA. Al afio de haber
implementado el PSA se reevaluaran las amenazas, peligros y los riesgos
identificados, asi el PSA se mantiene actualizado y vigente. Tal como se describe en
el paso anterior, la mayor participacion de actores en el proceso facilitaria la
generacion de espacios establecidos formalmente para el seguimiento y ajuste
periodico de la metodologia.
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DIAGRAMA 1 - PASOS PARA EL DESARROLLO DEL PSA PARA EL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA DE

ACAPETAHUA

1. Conformacion del

equipo

7

7. Realizacién de
examenes periodicos
del PSA

6. Seguimiento a la
realizacion de las
Medidas de control y
Verificacion de la
eficacia del PSA

4 ™

5. Elaboracidn,
Ejecuciony
Mantenimiento de un
plan de Accion

2. Descripcion del sistema de

abastecimiento

a) Recopilacion de Informacion Existente

b) Recorrido por el Sistema, Elaboracion
del diagrama de flujo

\ ¢) Validacion del diagrama de flujo

4, Determinacion de
Puntos Criticos de
Control (PCC) y Medidas
de Control (MC)

3. Identificacion de Peligros,
Eventos peligrosos y
Caracterizacion del Riesgo

a) Identificacion de Peligros
mas frecuentes

b) Métodos para Valorar
Riesgos

existentes o Potenciales
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Paso 1. CONFORMACION DEL EQUIPO PSA

Se ha identificado a personal clave del H. Ayuntamiento, del organismo operador,
instituciones y actores de la comunidad que trabajan temas como la salud y el

ambiente.

El equipo del sistema de agua de la Cabecera Municipal de Acapetahua es el

siguiente:

TABLA 2 - EQUIPO PSA DEL SISTEMA DE AGUA DE CABECERA MUNICIPAL DE ACAPETAHUA.

Responsabilidad

Nombre Cargo/Institucion en el PSA Informacién del contacto
Mvz Aurelio Gestionar los
Agustin Presidente Municipal | recursos para el buen | Ayuntamiento2011@hotmail.com.mx
Orantes de Acapetahua funcionamiento del
Ovalles PSA
C. Ervin Gestion de
Santos Regidor de Salud necesidades ante la (044) 918 64 46 569
Rincon junta de Cabildos
Administrador del
C. Romeo . sistema o.pe_rador y 044) 918 106 34 89
Hilero Pérez Director del SAPAM con conocimiento de (044)
las necesidades del
sistema
Apoyo en la
elaboracién y
Ing. Gerardo . it o
Sanchez Director de Obras programacion de yayoacapetahua@hitmail.com
; Publicas Municipales obras de sistema en
Rojas
base a las
necesidades
Enfro. Lider jurisdiccional mo\:]ietgfrlggcc;gnc?gro )
Fernando del proyecto ACB, Coordinar v vidilar el Superwong_007@hotmail.com
Wong jurisdiccién sanitaria aryvig 96214043 59
Casimiro no.VIi cumplimiento del
PSA
Ing.
Fernando Apoyo técnico en el -
Natharen INESA (GTAC) seguimiento al PSA
Aquino
Dra. Melina DIPRIS (GTAC) Apoyo técnico en el i
Villatoro seguimiento al PSA
Ing. Jesus DIPRIS (GTAC) Apoyo técnico en el i
Hernandez seguimiento al PSA
Otros

participantes

Propietarios de tierras de los pozos

13
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Pas0 2. DESCRIPCION DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA DE LA CABECERA MUNICIPAL
DE ACAPETAHUA

El sistema de agua de la Cabecera Municipal de Acapetahua cuenta con los
siguientes componentes?:

FUENTE DE ABASTECIMIENTO

La fuente de abastecimiento es de un pozo profundo con un gasto aforado de 0.80
m3/s, (fecha de aforo 20 de diciembre de 2012), cabe hacer mencién que este pozo
es usado desde 1994 para el abastecimiento de agua de la cabecera municipal de
Acapetahua y los parametros que demuestran la calidad del agua de esta fuente de
abastecimiento son los adecuados para consumo humano y esta captacién cuenta
con la concesion de explotacion de la Comisién Nacional del Agua.

CARACTERISTICAS DEL P0Ozo # 1 Y EQUIPO DE BOMBEO

Actividades agricolas y ganaderas en el area de influencia

Cercado perimetral del area con malla ciclon y puerta de acceso de 8 x 8
metros de area protegida.

Tuberia de fierro de 8” de diametro.

Bomba eléctrica sumergible de 25 hp.

Vélvulas de fierro de 8”

Valvulas de fierro de 8” de diametro para limpieza y desfogue.

Hipoclorador

Caseta de control

O O

OOt O OO O

LiNEA DE CONDUCCION

Con las siguientes caracteristicas:
O Tuberia de acero soldable Ced-40 de espesor0.93 mm de 200 mm (8”) de
diametro y una longitud de 3,051.00m.l.
O En el trayecto cuenta con dos vélvulas de admision y expulsion de aire

TANQUE DE ALMACENAMIENTO

La infraestructura del tanque esta en malas condiciones su capacidad es capacidad
es de: 300,000.00litros, ubicado en las instalaciones del CERS 09
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RED DE DISTRIBUCION

Existe un sistema de red de distribucién que se encuentra en malas condiciones y
presenta fugas frecuentes de la cual un 30 % se ha rehabilitado
O La linea primaria que sale del tanque de almacenamiento atravesando la
ciudad por la calle central y que de ahi se interconectan la lineas secundarias,
conduciendo un gasto maximo horario de 20.22 |/s con un total de 1,855
metros de tuberia PVC RD-26 de 750 mm (3”) de diametro.

DESINFECCION

La desinfeccion del agua es intermitente e insuficiente por falta de insumos
oportunos.
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PAs0O 3. IDENTIFCACION DE AMENAZAS, PELIGROS, EVENTOS PELIGROSOS Y EVALUACION DEL

RIESGO EN EL SISTEMA DE AGUA DE LA CABECERA MUNICIPAL DE ACAPETAHUA

PELIGROS SE DEFINEN COMO:

1. Agentes fisicos, biolégicos, quimicos o radiologicos que pueden dafar la salud
publica.

2. Situaciones que pueden dafar la infraestructura.

3. Situaciones que puedan afectar el suministro de agua o el servicio que brinda el
prestador.

A.- IDENTIFICANDO LOS PELIGROS MAS FRECUENTES EN EL SISTEMA DE AGUA DE LA
CABECERA MUNICIPAL DE ACAPETAHUA

ASPECTOS ORGANIZATIVOS.

1 El organismo operador no trabaja de acuerdo a la normatividad.

1 La tarifa de cobro no es la adecuada.

1 Morosidad en el pago del servicio

i Falta de insumos para la desinfeccién del agua.

i1 Fallas de repuesto para los equipos de desinfeccion.

i Falta de capacitacidén del personal operativo.

i Falta de personal operativo.

1 No hay Delegado Técnico Municipal del Agua (DTMA)
EL POZO #1

O Fugas en valvulas y conexiones

O Falta de mantenimiento al pozo (azolvamiento)

O Falta de mantenimiento a la bomba

O Malla perimetral en mal estado

O Caseta de proteccion en mal estado

O Falta de sefalamiento de restriccion de entrada

O El caudal del pozo es insuficiente para |

as necesidades de la poblacion

T

FIGURA 1 - RIESGOS ENEL Pozo
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PELIGROS EN LA LINEA DE CONDUCCION

0
0
0
0
0
e]

Falta de valvulas de admision y expansion de aire.

Falta proteccion de la linea de conduccion en el paso de ganado
Falta de proteccion de la linea por perforaciones

Falta de atraques

Falta de mantenimiento en toda la linea de conduccion

Falta de pintura en tuberia expuesta

FIGURA 3 - RIESGOS EN LA LINEA DE CONDUCCION FIGURA 2 - RIESGOS EN LA LiNEA DE CONDUCCION

EN EL TANQUE DE ALMACENAMIENTO

O Inseguridad en el predio donde esta ubicado el tanque esta en propiedad privada.
Los dispositivos de ventilacion no cuentan con tela de tipo mosquitera.

no cuenta con brocal para la tapa

No cuenta con equipo de cloracion.

presenta fugas

No cuenta con escalera interna y externa para su mantenimiento

La losa presenta fisuras, agrietamiento y visible la varilla del colado

El tubo de la salida presenta fugas

Contaminacién por agroquimicos

El acceso al tanque de almacenamiento no es el adecuado esta en una propiedad
privada.

OO Or O O O O O Or
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FIGURA 5 -RIESGOS TANQUE DE ALMACENAMIENTO

FIGURA 4 - RIESGOS TANQUE DE ALMACENAMIENTO

RED DE DISTRIBUCION

~

O

La red de distribucion de la cabecera municipal se encuentra obsoleta ya que
presenta fugas y roturas frecuentes.

O No cuenta con valvulas de control de distribucion.
DESINFECCION

O No se realiza la desinfeccion por falta de insumos
O No opera el hipoclorador
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B.- EVALUACION DEL RIESGO

En el Estado de Chiapas se unificaron criterios en la seleccion de los descriptores
para determinar riesgos con un meétodo semicuantitativo, de acuerdo a dos
situaciones o variables?:

b.1.Probabilidad o (Posibilidad) de que ocurra un peligro: se define la frecuencia

real en que se presenta el peligro identificado de acuerdo a la siguiente tabla:
TABLA 3 - PUNTUACION DE LA PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

Descripcion Puntaje
Una vez por dia
Una vez a la semana
Una vez al mes
Una vez al semestre
Una vez cada al afio

RINWIA~ O

b.2. Gravedad o Severidad de las Consecuencias: es decir los efectos del peligro
identificado sobre el suministro de agua, sobre su calidad o sobre el servicio que

ofrece el prestador.
TABLA 4 - PUNTUACION DE LA GRAVEDAD O SEVERIDAD

Descripcion Puntaje
Afecta la salud de la poblacion 5
Afecta la sostenibilidad del sistema (costos operativos, 4

personal capacitado, desconocimiento del programa ACB,
aspectos de la organizacion de organismo operador)

Afecta la infraestructura del sistema 3
Afecta la continuidad del suministro de agua a la poblacion 2
Tiene efecto nulo o insignificante 1

El equipo PSA decidi6 para cada peligro identificado que riesgo representa en su
sistema, multiplicando el puntaje asignado a la probabilidad de ocurrencia y a la
gravedad.

La tabla 5 muestra el criterio seleccionado para evaluar los riesgos en el Estado:

TABLA 5 - EVALUACION DEL RIESGO

Evaluacion del riesgo Puntaje
Riesgo Muy Alto Mayor o igual a 20
Riesgo Alto 15-19
Riesgo Medio 10-14
Riesgo Bajo 5-9
Sin Riesgo 0-4
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TABLA 6 - IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DEL RIESGO EN EL SISTEMA DE AGUA POTABLE DE LA
CABECERA MUNICIPAL ACAPETAHUA

Evento Grave- Evalua-
peligroso Tipo de Proba- | dad o | Puntu- -
Etapa del Proceso . - iy cion del
(fuente de Peligro bilidad | Seve- acion .
: : Riesgo
peligro) ridad
EL organismo no .
opera de acuerdo sostembmdad 5 5 25 Muy Alto
- del sistema
a la normatividad.
No esta nombrado
) el _DeIegaQq SOSten,Iblllldad 5 5 o5 Muy Alto
Técnico Municipal economica
del Agua (DTMA)
Tarifa de cobro no Soster_ubllldad 5 4 20 Muy Alto
es la adecuada del sistema
Morosidad en el Sostenibilidad
ASPECTO pago de la cuota del sistema > 4 20 Muy Alto
ORGANIZATIVO Falta oportuna de Co
. Contaminacioén
insumos para la icrobiolodi 5 5 25 Muy Alto
desinfeccion microbiologica
Falta de repuesto Contaminacion
para los equipos icrobiol6di 3 5 15 Alto
de desinfeccion microbiologica
Falta de personal
y de capacitacion -
al personal Soster_1|b|||dad 4 4 16 Alto
. del sistema
operativo y
administrativo
Actividades
agricolas y Conta[mnamon 5 3 15 Alto
ganaderas en el guimica
area de influencia
Fugas en \_/alvulas Ingre§o de 5 3 15 Alto
y conexiones contaminantes
Azolvamiento del | Sostenibilidad el .
POZO PROFUNDO pozo sistema 2 5 10 Medio
Falta
mantenimiento del Soste_nlbllldad el 5 > 10 Medio
pozo y de la sistema
bomba
Malla perimetral
en mal estado y Vandalismo 5 3 15 Alto
falta de letreros de
acceso restringido
La caseta de
proteccion de -
controles esta en Sum;nlit;o de 5 3 15 Alto
malas condiciones 9
POZO PROFUNDO la techumbre
Gasto de aqua Suministro de
. deag agua ala 5 5 25 Muy Alto
insuficiente .,
poblacién
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Evento Grave- Evalua-
peligroso Tipo de Proba- | dad o | Puntu- -
Etapa del Proceso . - o cion del
(fuente de Peligro bilidad | Seve- acion .
. . Riesgo
peligro) ridad
Falta de valvulas Af |
de admisién y i ecta la |
expansion de in raegtructura 5 3 15 Alto
. del sistema
aire
e | wecaia
i infraestructura 5 3 15 Alto
conduccion en el .
del sistema
paso de ganado
Falta de Vandalismo,
LINEA DE proteccion de la robo de 5 3 15 Alto
CONDUCCION linea materiales
Falta de atraques | g ionipilidad |
en la linea de : 2 3 6 Bajo
” del sistema
conduccion
Faltg d.e Soster_nbllldad 5 5 o5 Muy Alto
mantenimiento del sistema
. Afecta la
Falta Qe pintura en infraestructuras 2 3 6 Bajo
tuberia expuesta .
del sistema
Inseguridad en el i
predio (propiedad SOSte.mb'“dad 5 4 20 Muy Alto
. del sistema.
privada).
Los dispositivos
de ventilacién no Ingre_so de
tienen tela tino contaminantes y 5 5 25 Muy Alto
TANQUE DE e tar P de fauna nociva
ALMACENAMIENTO osquitera.
No cuenta con
brocal y tapa Ingre_so de
contaminantes y 5 5 25 Muy Alto
envolvente al :
. de fauna nociva
registro
No cuenta con Contaminacion
sistema de X S 5 5 25 Muy Alto
. microbioldgica
cloracién.
Presenta Contaminacion
agrietamiento y . S 5 2 10 Medio
microbiolégica
fugas
TANQUE DE T
ALMACENAMIENTO Falta_de escalera antarr_unfic_lon 5 5 25 Muy Alto
interna microbiolégica
La losa presenta
fisuras, Contaminacion
agrietamiento y bacteriol6gica, 5 5 25 Muy Alto

visible la varilla del
colado

microbiolégica
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Evento Grave- Evalua-
peligroso Tipo de Proba- | dad o | Puntu- -
Etapa del Proceso . - . cion del
(fuente de Peligro bilidad | Seve- acion .
. . Riesgo
peligro) ridad
El tubo de salida antamln:dc.lon 5 2 10 Medio
presenta fugas microbiolégica
Uso de
agroquimicos y Conta[nn_‘]amon 3 5 20 Alto
herbicidas en el guimica
entorno
Acceso no -
adecuado esta en Soster_ubllldad 5 5 25 Muy Alto
; . del sistema
propiedad privada
La red de
distribucion se
encuentra Ingreso de 5 2 10 Medio
obsoleta ya que contaminantes
RED DE presenta fugas y
DISTRIBUCION roturas
, Afecta el
valvulas de suministro de
seccionamiento 5 3 15 Alto
i . agua ala
insuficientes s
poblacién.
Falta de insumos antamlngc_lon 5 5 25 Muy Alto
microbiolégica
DESINFECCION -
Equipo de Contaminacion
desinfecciéon en 5 5 25 Muy Alto

malas condiciones

microbiolégica

Paso 4: DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL EXISTENTES O POTENCIALES

Aqui se proponen las medidas pertinentes para controlar los riesgos sefialados y la
confirmaciéon de que se cumplen las normas y metas. Una medida de control o
medida preventiva una accién o proceso disefiada/o para reducir la probabilidad de
gue un evento suceda. Los riesgos clasificados como muy alto y alto son de prioridad
inmediata de atenciébn en algunos casos pueden requerir la modificacibn o
modernizacién del sistema. Los riesgos medio o bajo son de prioridad menor para
atencion y las medidas de control pueden ser tan simples como la aplicacion
sistematica de buenas préacticas en la operacion y mantenimiento del sistema. La
tabla 7 muestra las medidas de control identificadas en el sistema de agua de la

Cabecera Municipal de Acapetahua:
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TABLA 7 - MEDIDAS DE CONTROL PROPUESTAS EN EL SISTEMA DE LA CABECERA MUNICIPAL DE ACAPETAHUA:!

Etapa del Proceso

Tipo de Peligro

Evaluacioén
Del Riesgo

Medidas de control
propuestas

ASPECTO
ORGANIZATIVO

Sostenibilidad del
sistema

Muy Alto

El Presidente Municipal
via oficial solicita al INESA
la reestructuracion integral

del SAPAMYy
capacitacion del personal
en todos los procesos asi
como asesoria en la
implementacién del

manual de operacion, y

reglamento interno.

Sostenibilidad del
sistema

Muy Alto

El Presidente Municipal
designa oficialmente al
DTMAy se integra a la
estructura municipal y
solicita de manera oficial
al Grupo Técnico Agua de
Calidad (GTAC) su
capacitacion integral.

Sostenibilidad
econémica

Muy Alto

El Presidente Municipal
solicita a la Junta de
Gobierno elaborar
actualizacién de las tarifas
de acuerdo a la
normatividad vigente

ASPECTO
ORGANIZATIVO

Sostenibilidad del
sistema

Muy Alto

El Presidente Municipal
instruye al responsable del
Espacio de Cultura del
Agua para que
implemente y realice
campafas de motivacion y
sensibilizacién a la
poblacion del pago de la
cuotay temas sobre la
calidad y cuidado del agua
sobre conducta de la
poblacién en relacion al
conocimiento de usoy
manejo intradomiciliario
adecuado y sostenible del
aguay saneamiento
bésico
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Etapa del Proceso

Tipo de Peligro

Evaluacioén
Del Riesgo

Medidas de control
propuestas

Contaminacion
microbiologica

Muy Alto

El DTMA realiza el calculo
del requerimiento de
hipoclorito de calcio anual
y lo turna al Presidente
Municipal para que se
hagan las adquisiciones
periddicas minimas de
cada tres meses, para
garantizar siempre la
desinfeccion y el
suministro de agua segura
a la poblacién

Contaminacion
microbioldgica

Alto

El Presidente a través de
DTMA y SAPAM solicita a
INESA la dotacion de 1
equipo hipoclorador y su
kit de reparacién

Sostenibilidad del
sistema

Medio

SAPAM mediante un
estudio determinara el
perfil y numero de
personal necesario y
evaluacion del actual para
determinar la plantilla
minima necesaria para
proponer ante la junta de
gobierno su aprobacion y
capacitacion

POZO
PROFUNDO

Contaminacion quimica

Alto

El Ayuntamiento Municipal
a través de la direccion de
Fomento Agropecuario
realizaran platicas de
fomento sobre el uso y
manejo de agroquimicos y
la jurisdiccidn sanitaria
hace fomento a través del
lider del proyecto de buen
uso y manejo de
plaguicidas (BUMA).
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: . Evaluacion Medidas de control
Etapa del Proceso Tipo de Peligro .
Del Riesgo propuestas

El Presidente Municipal

solicita al director de
Obras Publicas elaborar
un proyecto integral de
Ingreso de rehabilitacion del equipo
contaminantes por Alto de bombeo, desazolve del
fugas en valvulas y pozo, conexiones, caseta
conexiones de salida de proteccion y enmallado
perimetral, para proponer
ante la SEINFRA y
gestionar su autorizacion y

ejecucion.
Sostenibilidad del Se da atencion como
. proyecto para
sistema, falta de OIS
- Alto rehabilitacion integral
mantenimiento al
) como se propone en el
pozo(azolvamiento)

parrafo anterior

Se da atencién como
Sostenibilidad del proyecto para

sistema falta de Medio rehabilitacién integral
mantenimiento bomba como se propone en el
parrafo anterior

Se da atencién como
Vandalismo . prp_yec.tp para
(acceso sin restriccion) Bajo rehabilitacion integral
como se propone en el
parrafo anterior

- Se da atencién como
Suministro de agua a la rovecto para
poblacion caseta de . proyecto p
roteccion de controles Medio rehabilitacién integral
P he como se propone en el
malas condiciones

parrafo anterior

El Presidente Municipal

sistema por valvulas Alto recurso para el cambio de
malas condiciones las valvulas de expulsoras
de aire

El Presidente Municipal
LINEA DE

solicitard a SEINFRA el
> Infraestructura del recurso para realizar la
CONDUCCION sistema (sin proteccién Alto P
construccion de muros de
en cruce de ganado)

seguridad de la linea de
conduccién. valvulas
El Presidente Municipal
. solicitara a SEINFRA el
Tuberia expuesta Alto :
recurso para realizar la
construccion de muros de
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Etapa del Proceso

Tipo de Peligro

Evaluacioén Medidas de control
Del Riesgo propuestas

seguridad de la linea de
conduccion. Tuberias
El director del SAPAM
solicita a seguridad
municipal realizar rondas
periddicas a la linea de
conduccion

sistema

lineas de conducciény
otros en malas
condiciones

Afecta sostenibilidad del

(falta de atraques en las

Bajo

El Presidente Municipal
solicitara a SEINFRA el
recurso para la
construccion de atraque
de seguridad en la linea
de conduccion.

Afecta la infraestructura
del sistema

Muy alto

El director del SAPAM

solicitara a Obras Publicas

el mantenimiento de la
linea de conduccion

Afecta la infraestructura
del sistema (sin pintar la
tuberia)

Bajo

El DTMA solicitara al
director del SAPAM que
realice la pintura de la
tuberia de conduccion,
para evitar la corrosion.

TANQUE DE
ALMACENAMIENTO

Sostenibilidad del
sistema
.(predio ubicado en p.p)

Muy Alto

El Presidente Municipal
realiza convenio legal con
el director del CERS09
gue permita la concesion
de la utilizacién del predio
donde esté ubicado el
tanque y del acceso
permanente del SAPAM
para las labores de
mantenimiento integral por
un periodo no menor de
50 afios

Ingreso de
contaminantes y de
fauna nociva

Muy Alto

DTMA solicita a Obras
Publicas la colocaciéon de
malla tipo mosquitera en

los ductos de ventilacion.
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Etapa del Proceso

Tipo de Peligro

Evaluacioén
Del Riesgo

Medidas de control
propuestas

Ingreso de
contaminantes y de
fauna nociva

Muy Alto

El Presidente Municipal
solicita al director de
Obras Publicas elaborar
un proyecto integral de
rehabilitacion del tanque
gue considera la losa,
brocal, cuarteaduras,
escaleras de acceso y
conexiones, para
proponer ante la
SEINFRA y gestionar su
autorizacioén y ejecucion.

Contaminacion
microbioldgica

( falta de equipo de
desinfeccion)

Muy Alto

Se da atencion en el
apartado de aspecto
organizativo

Contaminacion
microbioldgica por fugas

Medio

Se da atencion en el
apartado anterior como
proyecto de rehabilitacion
integral de la
infraestructura del tanque.

Contaminacion
microbiol4gica
(falta de escalera
interna para limpieza)

Muy Alto

Se da atencién en el
apartado anterior como
proyecto de rehabilitacion
integral de la
infraestructura del tanque.

Contaminacion
bacteriolégica,
microbiol4gica
(loza en malas
condiciones)

Muy Alto

Se da atencion en el
apartado anterior como
proyecto de rehabilitacion
integral de la
infraestructura del tanque.

TANQUE DE
ALMACENAMIENTO

Contaminacion
microbiol6gica(acceso
no permanente)

Medio

Se da atencion en el
apartado anterior como
proyecto de rehabilitacion
integral de la
infraestructura del tanque.

Contaminacién quimica

Alto

Se solventa con la medida
de control propuesta en el
primer apartado y el
SAPAM realiza el chapeo
del entorno del area del
tanque periddicamente

Sostenibilidad del
sistema (falta de
acceso a
mantenimiento)

Muy alto

Se solventa con la medida
de control propuesta en el
primer apartado
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Etapa del Proceso

Tipo de Peligro

Evaluacioén
Del Riesgo

Medidas de control
propuestas

SISTEMA DE RED
DE DISTRIBUCION

Ingreso de
contaminantes red
obsoleta

Medio

El Presidente Municipal
solicita al director de
Obras Publicas elaborar
un proyecto integral de
rehabilitacion del sistema
de la red de distribucién
considerando las tomas
domiciliarias, para
proponer ante la SEINFRA
y gestionar su autorizacion
y ejecucion.

Suministro de agua a la
poblacion (falta de
valvulas de
seccionamiento).

Alto

Se solventa con la medida
de control propuesta en el
apartado anterior.

DESINFECCION

Contaminacion
microbioldgica
(falta de insumos )

Muy Alto

Se da atencién en el
apartado de aspecto
organizativo

Contaminacion
microbioldgica
(equipo de desinfeccion
en malas condiciones)

Muy Alto

Se da atencion en el
apartado de aspecto
organizativo
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Paso 5.ELABORACION, EJECUCION Y MANTENIMIENTO DE UN PLAN DE ACCION.

El Plan se focaliza en aquellos peligros cuyo riesgo se clasific6 como muy alto y alto y que
necesitan accion urgente. Se desarrolla un plan para manejarlos, inicia los requerimientos
de atencién urgente, que son los peligros de mayor preocupacion porgue ocurren

repetidamente o pueden causar enfermedades significativas.

La tabla 8muestra el Cronograma del Plan de Accion para manejar requerimientos de
atencion urgente.

TABLA 8 - CRONOGRAMA DEL PLAN DE ACCION

Responsa- Inversion
_ Medidas de _ Calendario c_ie _ bles de la Requerida
Etapa del Tipo de control de implementacién | implementa- Fuente
Proceso Peligro propuesta cion Pesos Financiera
¢Cuéndo? Mexicanos
¢ Quién? $
El Presidente
Municipal via oficial
solicita al INESA la
reestructuracion
. integral del SAPAM Fondos
ORGANIZA. | ldad del | ¥ capacitacion del Enero 2014 Presidente | ¢, gog | Propios del
TIVOS sistema personal en tgdos los Municipal Ayuntamien
procesos asi como to

asesoria en la
implementacién de
manual de operacion,
y reglamento interno.
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Responsa- Inversion
. Calendario de bles de la Requerida
3 Medidas de . - .
Etapa del Tipo de implementacion | implementa- Fuente
2 control de - . .
Proceso Peligro ———— cion Pesos Financiera
prop ;Cuando? Mexicanos
,Quién? $
El Presidente
Municipal designa
oficialmente al DTMA
y seintegraala
estructura municipal
. gy Fondos
No esta y solicita de manera Presidente ropios_ del
nombrado oficial y lo incorpora Enero 2014 Municinal $60,000.00 K uF;ltamien
el DTMA a la estructura del H. P Y to
Ayuntamiento y
solicita al Grupo
Técnico Agua de
Calidad (GTAC) su
capacitacion integral.
ASPECTOS
ORGANIZA-
TIVOS
El Presidente .
- o Presidente
Municipal solicita a la icial
- junta de gobierno Municipal, Fondos
Sostenibi- J elaborar DTMA, ropios del
lidad . Febrero 2014 responsable | $10,000.00 prop
L. actualizacion de las Ayunta-
economica . de ECA. .
tarifas de acuerdo a ; miento
la normatividad Director
. SAPAM
vigente
ASPECTOS Sostenibi- El Presidente Presidente Fondos
ORGANIZA- lidad Municipal instruye al Marzo 2014 Municipal, $15,000.00 propios del
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Responsa- Inversion
. Calendario de bles de la Requerida
3 Medidas de . - .
Etapa del Tipo de implementacion | implementa- Fuente
2 control de - . .
Proceso Peligro propuesta cion Pesos Financiera
¢Cuéndo? Mexicanos
¢Quién? $
TIVOS financiera responsable del DTMA, Ayunta-
del sistema | Espacio de Cultura director miento
del Agua para que SAPAM.
implemente y realice
campafas de
motivacion y
sensibilizacion a la
poblacion del pago
de la cuotay temas
sobre la calidad y
cuidado del agua
sobre conducta de la
poblacién en relacién
al conocimiento de
uso y manejo
intradomiciliario
adecuado y
sostenible del agua y
saneamiento basico
El DTMA realiza el
célculo del
requerimiento de
hipoclorito de calcio
anual y lo turna al
Presidente Municipal Presidente
Contamina- para que se hagan Municipal, $286.000.0 Fo_ndoz |
cion micro- las adquisiciones Marzo 2014 DTMA, 0 ' przpll?r?ta-e
biolégica periédicas minimas director n){iento
de cada tres meses, SAPAM
para garantizar
siempre la
desinfeccion y el
suministro de agua
segura a la poblacién
El Presidente a Presidente
través de DTMA y Municipal
Contamina- SAPAM solicita a DTMA ' Recursos
cion micro- INESA la dotacion Febrero 2014 INESA’ $20,000.00 | estatales/
ASPECTOS bioldgica " dle 1dequipo y Directo,r federales
ORGANIZA- P i " SAPAM
TIVOS e reparacion
SAPAM mediante un Presidente
- . . S Fondos
Sostenibi- estudio determinara Municipal, $250,000.0 | propios del
lidad del el perfily numero de Febrero 2014 DTMA, 0 ' Ayunta-
sistema personal necesario y Director miento
evaluacion del actual SAPAM
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Etapa del
Proceso

Tipo de
Peligro

Medidas de
control de
propuesta

Calendario de
implementacion

;Cuando?

Responsa-

bles de la

implementa-

cién

¢ Quién?

Inversion
Requerida

Pesos
Mexicanos

$

Fuente
Financiera

para determinar la
plantilla minima
necesaria para
proponer ante la
junta de gobierno su
aprobacion y
capacitacion

POZO

PROFUNDO

Contamina-
cién
quimica

El H. Ayuntamiento
Municipal a través de
la Direccién de
Fomento
Agropecuario
realizaran platicas de
fomento sobre el uso
y manejo de
agroquimicos y la
jurisdiccioén sanitaria
hace fomento a
través del lider del
proyecto de buen uso
y manejo de
plaguicidas (BUMA).

Abril 2014

Director de
Fomento

Agropecuario

DTMA

Jurisdiccién
Sanitaria

$5,000,00

$5,000.00

Fondo
propio del
Ayunta-
miento

Jurisdiccion
Sanitaria

POZO
PROFUNDO

Ingreso de
contami-
nantes por
fugas en
vélvulas y
conexiones
de salida

El Presidente
Municipal solicita al
director de Obras
Publicas elaborar un
proyecto integral de
rehabilitacion del
equipo de bombeo,
desazolve del pozo,
conexiones, caseta
de proteccion y
enmallado perimetral,
para proponer ante
la SEINFRA y
gestionar su
autorizacion y

ejecucion.

Enero 2014

Presidente
Municipal
director
SAPAM
DTMA

SEINFRA

$15,000.00
(proyecto)

($30,000.0
0)

$245,000.0
0

Fondo
propio del
Ayunta-
miento

Recursos
estatales/ y
federales

Sostenibi-
lidad el
sistema
falta de

manteni-

miento al
pozo(azolv
admiento)

Se da atencién como
proyecto para
rehabilitacién integral
COmo se propone en
el parrafo anterior

Marzo 2014

($90,000.0
0)
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Responsa- Inversion
Medidas de Calendario de bles de la Requerida
Etapa del Tipo de control de implementacion | implementa- Fuente
Proceso Peligro ropuesta cion Pesos Financiera
prop ;Cuando? Mexicanos
,Quién? $
Sostenibi-
lidad del Se da atencion como
sistema proyecto para
falta de rehabilitacion integral Marzo 2014 i ($906(;00.0 i
manteni- COMO Se propone en
miento el parrafo anterior
bomba
Se da atencion como
Vandalismo proyecto para
(acceso sin | rehabilitacion integral Abril 2014 - ($90(’)(;00'0 -
restricciébn) | como se propone en
el parrafo anterior
Suministro
de agua a
la
poblacién | Se da atencién como
(caseta de proyecto para
PRg(IBLZJ(N)DO proteccién | rehabilitacion integral Abril 2014 - ($356(;OO.0 )
de COmOo se propone en
controles el parrafo anterior
malas
condicione
S)
El Presidente
Municipal solicita al
director de Obras
Puablicas elaborar un $25 000.00
proyecto integral de : e Fondo de
L Presidente (proyecto) :
. rehabilitacion de la o propios del
infraestruct . e Municipal .
linea de conduccién . Ayuntamien
ura del ; director ($80,000.0
. considerando la to
sistema por roteccién en cruces SAPAM 0)
vélvulas | P9 Abril 2014 DTMA
malas e ganado, y en
. condicione zonas muy
LINEA DE s expuestas, atraques, $615.000.0 Recursos
CONDUC- vélvulas, y pintura SEINERA O ' estatales/ y
CION para proponery federales
gestionar ante la
SEINFRA su
autorizacion y
ejecucion.
Infra- Se da atencién como Di
estructura proyecto para SKI%%?/: 3md
del sistema | rehabilitacién integral . (3mdp)
i . director de
(sin COmo se propone en Abril 2014 ' -
. . . Seguridad
proteccion el parrafo anterior ublica
en cruce de FI)DTMA
ganado) El director del
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Responsa- Inversion
. Calendario de bles de la Requerida
3 Medidas de . - .
Etapa del Tipo de implementacion | implementa- Fuente
2 control de - . .
Proceso Peligro propuesta cion Pesos Financiera
¢Cuando? Mexicanos
¢Quién? $
SAPAM solicita a
Seguridad Municipal
Tuberia realizar rondas
expuesta periddicas a la linea
de conduccién
Afecta
Sostenibi-
lidad del
sistema
(Falta de Se da atenciéon como
atraques proyecto para
en las rehabilitacién integral - - ($75,000.0 -
lineas de COmo se propone en 0)
conduccion el parrafo anterior
y otros en
malas
condicione
LINEA DE S
CONDUC-
CION
Afecta la
infra-
estructura | Se da atencién como
_ del proyecto para ($115,000.
sistema( rehabilitacion integral - - 00) -
por falta de | como se propone en
manteni- el parrafo anterior
miento
general)
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Responsa- Inversion
. Calendario de bles de la Requerida
3 Medidas de . - .
Etapa del Tipo de implementacion | implementa- Fuente
2 control de - . .
Proceso Peligro ———— cion Pesos Financiera
prop ;Cuando? Mexicanos
¢Quién? $
Afecta la i
infra- se da atencién como
estructuras proy ec'tp para ($45,000.0
. rehabilitacién integral - - -
del sistema 0)
O COMO Se propone en
(sin pintar p i
c el parrafo anterior
la tuberia)
Presidente Municipal
realiza convenio legal
con el Director del
CERSO09 que permita
Sostenibi- la concesion de la
. utilizacion del predio
lidad del P Fondo
sistema donde esta ubicado Presidente ropio del
) el tanque y del Abril 2014 de $15,000.00 | ProP
.(predio municipal Ayunta-
ubicado en | AC€C€sO permanente miento
) del SAPAM para las
P-p labores de
mantenimiento
integral por un
periodo no menor de
50 afios
Ingreso de DTMA solicita a
TANQUE DE conta- cglg::aellscipélribcligarrs]a:ﬁa rlgo?odgel
ALMACE- | minantesy | G 92600 £° TE Abril 2014 DTMA $500.00 | PORO €
NAMIENTO | de fauna P q y
; los ductos de miento
nociva N
ventilacion.
El Presidente
Municipal solicita al Fondo de
director de obras : $15,000.00 | propios del
B, Presidente
publicas elaborar un Municioal (proyecto) Ayunta-
proyecto integral de Di P miento
AN irector
Ingreso de rehabilitacién del
- SAPAM
conta- tanque que considera DTMA ($5,000.00)
minantes y la loza, brocal, Abril 2014
de fauna cuarteaduras,
nociva escaleras de acceso
y conexiones, para
proponer ante la $319,000.0 Recursos
SEINFRA y gestionar SEINFRA 0 estatales/
su autorizacion y federales
ejecucion.
TANQUE DE Contami- Se da atencién en el Mayo 2014 - - -
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Responsa- Inversion
Medidas de Calendario de bles de la Requerida
Etapa del Tipo de control de implementacion | implementa- Fuente
Proceso Peligro propuesta cion Pesos Financiera
¢Cuando? Mexicanos
¢Quién? $
ALMACE- nacién apartado de aspecto
NAMIENTO micro- organizativo
biolégica
(falta de
equipo de
desinfeccio
n)
Se da atencion en el
Contami- apartado anterior
nacion como proyecto de
micro- rehabilitacion Abril 2014 . ($45(,)(;00.0 )
biolégica integral de la
por fugas infraestructura del
tanque.
Contami- Se da atencion en el
nacién apartado anterior
micro- como proyecto de
bioldgica rehabilitacion
(falta de integral de la Abril 2014 . ($156(;OO.0 )
escalera infraestructura del
interna tanque.
para
limpieza)
Contami- Se da atencion en el
nacién apartado anterior
bacterio- como proyecto de
l6gica, rehabilitacion
micro- integral de la ($200,000.
biolégica infraestructura del Mayo 2014 i 00) i
(loza en tanque.
malas
condicione
s)
Contami- Se da atencion en el
nacién apartado anterior
micro- como proyecto de
bioldgica rehabilitacion Mayo 2014 . ($406(;00.0 )
(acceso no integral de la
permanent infraestructura del
e) tanque.
Se solventa con la
medida de control
. propuesta en el
Contami- primer apartado y el
TANQUE DE nacion SAPAM realiza el Agosto 2014 - ($8,000.00) -
ALMACE- quimica
NAMIENTO chapeo del entorno
del area del tanque
peribdicamente
Sostenibi- Se solventa con la
lidad del medida de control Mayo 2014 i ($6,000.00) i
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Responsa- Inversion
_ Medidas de _ Calendario (_je _ bles de la Requerida
Etapa del Tipo de control de implementacion | implementa- Fuente
Proceso Peligro propuesta cion Pesos Financiera
¢Cuando? Mexicanos
¢Quién? $
sistema propuesta en el
(falta de primer apartado
acceso a
manteni-
miento)
El Presidente
Municipal solicita al ReCUrsos
director de obras Presidente $115,000.0 :
. s propios del
publicas glaborar un Mgmmpal 0 Ayuntamien
Ingreso de proyecto mt_e'gral de director (costo to
conta- _rehab|I|taC|0n del SAPAM proyecto)
minantes S|stema (_je Ia_ fed de DTMA
red d|§tr|bumon
obsoleta : consméera_nqlt_) Ias (2mdp)
omas domiciliarias,
DIZEEF:L?; U- para proponer ante la eRsetzl:arlseosS/
- SEINFRA y gestionar SEINFRA 2.140mdp
CION su autorizacion y federales
ejecucion.
Suministro
de agua a
blla i6n Se solventa con la $140 000
p((f)altzcdc:e medida de control - - ( 00’) ' -
valvulas de propuesta en_el
secciona- apartado anterior.
miento).
Contami-
r:iglr%':' Se da atencion en el
biologica apartado (_je aspecto - - - -
(falta de organizativo
insumos )
DESIN- Contami-
FECCION nacion
micro-
biolégica Se da atencion en el
(equipo de | apartado de aspecto - - - -
desinfeccio organizativo
n en malas
condicione
s)
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Etapa del
Proceso

Tipo de
Peligro

Medidas de

control de
propuesta

Calendario de
implementacion

;Cuando?

Responsa-
bles de la
implementa-
cion

¢ Quién?

Inversion
Requerida

Pesos
Mexicanos

$

Fuente
Financiera

TOTAL47175,500.00
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PAs0 6. SEGUIMIENTO A LA REALIZACION DE ACTIVIDADES PROPUESTAS Y VERIFCACION DE LA

ERcaciaADEL PSA

Para que el Plan de Seguridad del Agua sea funcional y pueda darsele seguimiento,

se propone lo siguiente:

U EIPSA es elaborado por la Jurisdiccion Sanitaria VII.

U Firma de Convenio para Implementacion del PSA entre la Secretaria de Salud a
través de la Direccion de Proteccidn contra Riesgos Sanitarios (DIPRIS) y el
Presidente Municipal de Acapetahua.

Una vez firmado el Convenio, el seguimiento operativo por parte de la Jurisdiccion

Sanitaria VIl consistira en:

Meta del PSA

Actividad de la JS VII

Indicador del Seguimiento

La calidad del agua
suministrada a la poblacién
el 95% del tiempo cumple
con los niveles de cloro
residual entre 0,2 - 1.0
mg/l segun NOM 127

Lider de Proyecto Agua de
Calidad Bacteriolégica
(ACB), realizara 2
monitoreo de cloro al mes
en la red de distribucién.

ACB informa verbalmente al
Delegado Técnico Municipal del
Agua la situacién encontrada.

DTMA promueve la
implementacién de acciones
correctivas.

ACB compara resultados
enviados por DTMA y confirma
la implementacion de medidas

correctivas

Se realizara verificacion
sanitaria al tanque de
abastecimiento

Verificadores sanitarios de
la JS VIl realizaran visita
mensual juntamente con

DTMA para comprobar
estado de la infraestructura
y calidad del agua

COPRIS realiza dictamen
técnico y remite al Presidente
Municipal y al DTMA

Realizar muestreos de
calidad del agua
bacteriolégica y

fisicoquimica para
determinar los siguientes:
coliformes fecales y totales,
pH, color, fluoruro, dureza.

Brigadistas de COPRIS
realizan muestreo mensual
en la red de distribucion.

Laboratorio Estatal de Salud
Publica envia reporte de
resultados a COPRIS, quien
emite dictamen y remite al
director de Salud Publica
Municipal con copia al
Presidente Municipal y al DTMA.

Cada tres meses la JS VIl en coordinaciéon con el Grupo Técnico de Agua de Calidad
(GTA'C) realizara seguimiento a las medidas propuestas, mediante reuniones

trimestrales.
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Paso 7. REALIZACION DE EXAMENES PERIODICOS DEL PSA

La Jurisdiccién Sanitaria VII promoverda la realizacion de una reunién de Evaluacion
del PSA en el mes de mayo del afio 2014.
En dicha reunion se evaluaran los siguientes aspectos:

cCccoc

Eficacia de las medidas de control propuestas

Nueva evaluacion de peligros y riesgos

Si se obtuvieron los recursos financieros para implementar las mejoras

Si los operarios estan realizando bien su trabajo en cuanto a la desinfeccion
del agua y la limpieza de tanques.

41



RECOMENDACIONES

La COFEPRIS a través de la DIPRIS, indique al Ayuntamiento Municipal de
Acapetahua que le dé cumplimiento a las Normas Oficiales Mexicanas:

NOM-127-SSA1-1994, Salud ambiental. Agua para uso y consumo humano. Limites
permisibles de calidad y tratamientos a que debe someterse el agua para su
potabilizacion.

NOM-230-SSA1-2002, Salud ambiental. Agua para uso y consumo humano,
requisitos sanitarios que se deben cumplir en los sistemas de abastecimiento
publicos y privados durante el manejo del agua. Procedimientos sanitarios para el
muestreo.

NOM-179-SSA1-1998, Vigilancia y evaluacion del control de calidad del agua para
uso y consumo humano, distribuida por sistemas de abastecimiento publico
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GLOSARIODE TERMINOS 2

AGUA POTABLE: Es aquella que por cumplir las caracteristicas fisicas, quimicas y
microbiolodgicas, en las condiciones sefialadas en el Cadigo Alimentario Argentino es
apta para consumo humano. Se utiliza en bebida directa, en la preparaciéon de
alimentos o en la higiene personal.

AMENAZA: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o
inducido por la accibn humana de manera accidental, se presente con una severidad
suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi
como también dafios y pérdidas en los bienes, la infraestructura, los medios de
sustento, la prestacién de servicios y los recursos ambientales.

ANALISIS Y EVALUACION DEL RIESGO: Implica la consideracion de las causas y
fuentes del riesgo, sus consecuencias y la probabilidad de que dichas
consecuencias puedan ocurrir. Es el modelo mediante el cual se relaciona la
amenaza y la vulnerabilidad de los elementos expuestos, con el fin de determinar los
posibles efectos sociales, econdmicos y ambientales y sus probabilidades. Se
estima el valor de los dafios y las pérdidas potenciales, y se compara con criterios
de seguridad establecidos, con el propdsito de definir tipos de intervencion y alcance
de la reduccion del riesgo y preparacion para la respuesta y recuperacion. En el PSA
sera el proceso de reunir y evaluar informacién sobre peligros y condiciones que
dan lugar a su presencia, para decidir cuales son significativos para la seguridad del
agua y deben, por consiguiente, abordarse en el PSA.

CAUDAL: Cantidad de agua que se mide en un tiempo dado a la salida de una
presa, en una seccion de un rio, a la entrada de tanque, 0 que se extrae de un pozo.
Generalmente se expresa en litros por segundo (I/s), metros clbicos por hora (m3/h)
o galones por minuto (gpm).

CLORO RESIDUAL: En sistemas de agua potable es el cloro remanente en el agua
después de haber sido aplicado y haber reaccionado con diferentes compuestos en
el agua. Su presencia en los sistemas de agua garantiza los procesos adecuados de
desinfeccion.

COLIFORMES TERMOTOLERANTES (FECALES): Familia de bacterias que se
encuentran en los intestinos de animales de sangre caliente e intestinos humanos.
Su presencia es un indicador de contaminacion del agua con heces fecales.

3Adaptado de: Bartram J, Corrales L, Davison A, Deere D, Drury D, Gordon B, Howard G, Rinehold A, Stevens M. Manual para el
desarrollo de planes de seguridad del agua: metodologia pormenorizada de gestion de riesgos para proveedores de agua de
consumo. Organizacién Mundial de la Salud. Ginebra, 2009.

43



COMPONENTE DEL SISTEMA: Un punto, procedimiento, operacion o fase en la
cadena de suministro de agua.

CONTROL: El estado en que se aplican procedimientos correctos y se cumplen los
criterios establecidos.

CONTROLAR: Es tomar todas las medidas necesarias para garantizar y mantener
el control y cumplimiento de los criterios establecidos en el PSA, tanto a nivel
operativo como administrativo.

CUENCA: Es un area de terreno delimitada por los bordes y las cumbres de
montafias, de tal modo, que su interior tiene forma de cavidad, como un gran
embudo. La cuenca recoge toda el agua de la lluvia y la transporta hacia un
determinado punto a través de los rios y quebradas.

DESINFECCION DEL AGUA: Proceso de eliminacién de bacterias y organismos
patébgenos en el agua. La desinfeccion del agua puede obtenerse a través de
procesos fisicos (ebullicion) o quimicos (cloro, yodo, ozono, entre otros).

DIAGRAMA DE FLUJO: Una representacion sistematica de la secuencia de
etapas u operaciones de la produccion de agua para consumo humano.

EVALUACION DE RIESGOS: Para los fines del presente PSA “evaluacion de
riesgos” significa lo mismo que “analisis y evaluacién del riesgo”.

GESTION DEL RIESGO: Es el proceso social de planeacién, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de politicas y acciones permanentes para el
conocimiento del riesgo y promocion de una mayor conciencia del mismo, impedir
0 evitar que se genere, reducirlo o controlarlo cuando ya existe y para prepararse y
manejar las situaciones de desastre, asi como para la posterior recuperacion,
entiéndase: rehabilitacion y reconstruccién. Estas acciones tienen el propésito
explicito de contribuir a la seguridad, el bienestar y calidad de vida de las personas
y al desarrollo sostenible.

EVENTO PELIGROSO: Un evento que ocasiona introduccion de un peligro o
contaminante a un sistema de abastecimiento de agua.

LIMITE CRITICO: Un criterio que permite distinguir entre una situacion
considerada aceptable y una inaceptable.

MEDIDA DE CONTROL: Cualquier medida o actividad que pueda usarse para
evitar o eliminar un peligro para la seguridad del agua o para reducirlo hasta un
nivel aceptable.

MEDIDA CORRECTORA: Cualquier medida que deba tomarse cuando los
resultados del monitoreo en el punto de control indican una pérdida de control.
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MICROCUENCA: Formada por un pequefio rio o riachuelo tributario de una
subcuenca, es la unidad minima de planificacion dentro de una cuenca, debido a
Su pequefia extension territorial.

PELIGRO: Para efectos del PSA ésta palabra tiene 3 acepciones:

1. Agentes fisicos, biolégicos, quimicos o radiolégicos que pueden dafiar la salud
publica.

2. Situaciones que pueden dafar la infraestructura.

3. Situaciones que puedan afectar el suministro de agua o el servicio que brinda el
prestador.

PRESTADOR DEL SERVICIO: Instituciones, empresas o entidades en general

directamente encargadas de la operacién, mantenimiento y administracion de

sistema de suministro de agua para consumo humano. Es sinénimo de Organismo

Operador.

PSA: Plan(es) de seguridad del agua.

PUNTO CRITICO DE CONTROL: Es un punto en un proceso 0 en un
equipamiento que falla y que puede resultar en un peligro a la salud publica o que
puede provocar una interrupcion del suministro.

REDUCCION DEL RIESGO: Es el proceso de la gestion del riesgo, esta
compuesto por la intervencién dirigida a modificar o disminuir las condiciones de
riesgo existentes, entiéndase: mitigacion del riesgo y a evitar nuevo riesgo en el
territorio, entiéndase: prevencion del riesgo. Son medidas de mitigacion y
prevencion que se adoptan con antelacién para reducir la amenaza, la exposiciéon y
disminuir la vulnerabilidad de las personas, los medios de subsistencia, los bienes,
la infraestructura y los recursos ambientales, para evitar o minimizar los dafos y
pérdidas en caso de producirse los eventos fisicos peligrosos. La reducciéon del
riesgo la componen la intervencion correctiva del riesgo existente, la intervencion
prospectiva de nuevo riesgo y la proteccion financiera.

SEGUIMIENTO: La realizacion de una secuencia planificada de observaciones o
mediciones de parametros de control para evaluar si un punto critico esta bajo
control o si el agua cumple los criterios de calidad.

SISTEMA DE AGUA POTABLE: Conjunto de componentes construidos e
instalados para captar, conducir, tratar, almacenar y distribuir agua a los usuarios.
En su mas amplia acepcion comprende también las cuencas y acuiferos.
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Abreviatura
ACB
APPCC
CRS
BUMA
CEIEG

CONAGUA
COPRIS
CREVS

DIPRIS

DTMA
INESA
JS ViI
LC
I/s
MC
M3/h
NOM
OMS
OPS
PSA

PCC
PVC
pH

SEINFRA
UNT

Abreviaturas

Significado
Agua de Calidad Bacteriologica
Andlisis de Peligros y de Puntos Criticos de Control
Ciudad Rural Sustentable
Buen Uso y Manejo de Agroquimicos
Centro Estatal de Informacion Estadistica y
Geografica del Estado
Comisién Nacional del Agua
Coordinacion de Proteccidn contra Riesgos Sanitarios
Centro Regional de Vigilancia Sanitaria

Direccion de Proteccion contra Riesgos Sanitarios

Delegado Técnico Municipal del Agua
Instituto Estatal del Agua

Jurisdiccion Sanitaria Numero VII
Limite Critico

Litros por segundo

Medida de Control

Metros cubicos por hora

Norma Oficial Mexicana

Organizacion Mundial de la Salud
Organizacion Panamericana de la Salud
Plan de Seguridad del Agua

Punto Critico de Control
Policloruro de Vinilo
Potencial Hidrégeno

Secretaria de Infraestructura
Unidades Nefelométricas de Turbiedad
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2\ Organizacion
J) Panamericana
¢/ de la Salud

CONAGUA

COMISION NACIONAL DEL AGUA

8 NSTITUTO
0

ESTATAL DEL AGUA

“*GTAC

Grupo Técnico Agua de Calidad

CHIAPASN\OS UNE
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