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RESUMEN EJECUTIVO

Este documento presenta los resultados obtenidos en la etapa inicial de aplicacién
del Plan de Seguridad del Agua (PSA) en el sistema de abastecimiento de agua
potable de la cabecera Municipal de Chanal, Chiapas.

Mediante la metodologia de Planes de Seguridad del Agua se integran todos
aguellos elementos fundamentales en la gestion y manejo del recurso agua y otros
relacionados con el saneamiento basico local.

El plan se desarrolla en el marco de actividades desarrolladas por la Direccion de
Proteccion Contra Riesgos Sanitarios(DIPRIS), el Instituto de Salud del Estado de
Chiapas (ISECH), en coordinacion con la Jurisdicciébn Sanitaria No. Il en apoyo al
municipio con la Asesoria de la Representacidon en México de la Organizacion
Panamericana de la Salud.(OPS/OMS).

La mejoria de la calidad del agua para consumo humano, el saneamiento basico y la
higiene (personal y publica) son fundamentos basicos de la prevencion primaria de
las enfermedades transmisibles. Para lograr sistemas de agua potable eficientes y
efectivos la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) incluy6 los Planes de Seguridad
del Agua (PSA) en la Tercera Edicion de sus Guias para la calidad del agua potable,
publicadas en el afio 2004, como una herramienta para mejorar la prestacion integral
de los servicios de agua potable y saneamiento.

Los Planes de Seguridad del Agua (PSA), han sido desarrollados para organizar y
sistematizar una larga historia de practicas de gerenciamiento aplicadas a la
produccion y distribuciéon de agua potable asegurando la aplicabilidad de estas
practicas a la calidad de la prestacion del servicio. Se basa en el Analisis de Peligros
y Puntos Criticos de Control (APPCC) mediante un sistema que identifica, evalua y
controla riesgos significativos para la seguridad del agua para consumo humano.

Segun la Organizacion Mundial de la Salud (OMS), el mayor beneficio de desarrollar
e implementar un Plan de Seguridad para el suministro de agua potable incluye la
sistematizacién, evaluaciéon detallada y priorizacion de los peligros, ademas de un
monitoreo operacional a través de las multiples barreras o medidas de control.

El municipio de Chanal de acuerdo al censo de INEGI 2010 tiene una poblacion total
10,817 habitantes, de los cuales en el area urbana habitan 7,008 habitantes
equivalentes a (65%). La poblacion rural es de 3,809 habitantes (35%). Las viviendas
ascienden a un total de 1,773 en la cabecera municipal.

1 Comitéde informacion estadistiggeografica del Estade Chiapas(CEIEG




El sistema de agua esta conformado de la siguiente manera:

1 Fuente de Abastecimiento: Actualmente se abastece de un manantial
denominado fRio Floridoo ubicado a 25 km aproximadamente de la cabecera
municipal cuenta con un gasto aforado de 1,117 I/s, (fecha de aforo 23 de
abril de 2012), el cual puede llegar a descender hasta el 50% de su caudal
siendo 559 I/s el minimo que éste transporta durante la temporada de estiaje,
el area del manantial cuenta con malla perimetral pero sin puerta.

1 Obra de Captacion: Consta de un tanque y su volumen de captacion es de
28.425 m3, cuenta con un equipo de rebombeo dos bombas de 100 HP cada
una, usadas alternadamente y enviar el agua a una segunda estacion de
rebombeo.

1 Linea de Conduccion: La linea de conduccién de fierro galvanizado de 6 0
diametro y 15 km de longitud hasta la llegada a un segundo tanque también
de rebombeo, continuando 10 km. mas la linea de conduccion de fierro
galvanizado de 60 de qdel c®ndeceé el mgua hasta el tanque de
abastecimiento que se encuentra ubicado en el Barrio Nuevo municipio de
Chanal.

 Tanque de regularizacion: La cabecera municipal cuenta con un tanque de
regularizacién con capacidad de 510.62 m® y abastece a la red de
distribucion.

1 Red de distribucion: en términos generales presenta fugas constantes en
todos los sectores, de la misma manera que las tomas domiciliaras, es una
red muy vieja ya obsoleta.

De la visita al sitio se observaron las vulnerabilidades que afectan el sistema de agua
desde su obra de captacion hasta la distribuciéon y red de distribucion final y se
presenta este plan conteniendo las medidas/acciones propuestas para mejorarlo.

De la aplicaciéon de la metodologia PSA se logré identificar que las vulnerabilidades
estan asociadas con la subcuenca, el manantial y la captacion el cual se encuentra
en un area -donde no se cuenta con la proteccion adecuada tanto el manantial como
el sistema de bombeo para evitar la contaminacion del agua, presentando
azolvamiento en el manantial y captacién, la linea de conduccion le falta
mantenimiento general considerando el sistema de valvulas asi como a los médulos
de bombeo y rebombeo el tanque de almacenamiento tiene mal instalados los tubos
de ventilacion y sin proteccion y la loza no tiene pendiente presentando
encharcamientos permanentes, la red de distribucion, en varios sectores pierde
presion por desniveles de pendiente esto aunado a las fugas permanentes, siendo
necesaria una rehabilitacién integral considerando las tomas domiciliarias razén por
la que el gasto es insuficiente por lo que se realiza la distribucion del agua por tandeo
a los 6 sectores (barrios) una vez por semana a cada uno, la caseta de proteccion de
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los hipocloradores se encuentra en buenas condiciones y estos funcionan
adecuadamente siendo necesario tener la dotacion permanente de hipoclorito
minima para 3 meses para poder garantizar a la poblacién agua segura para su
consumo .

Se detallan en el plan de accion, las medidas a tomar para reducir la vulnerabilidad
en cada componente del sistema, los tiempos y responsables para su ejecucion y las
inversiones requeridas para optimizar el sistema y garantizar su sostenibilidad que
ascienden aproximadamente a $8 6 6 9 6 , Ol@&sOcude8 el H. ayuntamiento
gestionara los recursos ya sean propios o ante el Gobierno Federal y Estatal.




PRESENTACION

La mejoria de la calidad del agua para consumo humano, el saneamiento basico y la
higiene (personal y publica) son fundamentos basicos de la prevencion primaria de
las enfermedades transmisibles.

El Instituto de Salud del Estado de Chipas (ISECH) a través de la Direccion de
Proteccion contra Riesgos Sanitarios (DIPRIS) con la finalidad de mejorar la Calidad
del Agua para uso y consumo Humano adopta implementar la Estrategia de Planes
de Seguridad del Agua (PSA) adecuandola al Estado, contemplando desde la
evaluacion de los sistemas de abastecimiento de Agua, partiendo de la identificacion
y priorizacién de peligros y riesgos de este, con el fin de establecer medidas de
control para reducirlos o eliminarlos,
de Seqguridad del Aguab ( PSA) .

La Direccion de Proteccion contra Riesgos Sanitarios con la asesoria de la
Organizacion Panamericana de la Salud (OPS/OMS), tuvieron a bien capacitar a
nivel estatal al personal de Salud Central y Jurisdiccional, la Comisién Nacional del
Agua (CONAGUA) y el Instituto Estatal del Agua (INESA) con la finalidad de

emprenden | a estrategia APl an de Seguri

Jurisdicciones Sanitarias en el Estado realizando capacitaciones regionales dirigidas
a ayuntamientos municipales con el proposito de que se integren a esta labor y de
esta forma gestionar las necesidades en los sistemas de Abastecimiento de Agua.

Los planes de seguridad del agua son la base para establecer el marco para la
seguridad del agua de consumo, deben ser elaborados en forma participativa con
actores relevantes para el servicio de agua potable. Tienen en cuenta la situacién de
la salud publica asociada con riesgos microbiolégicos y fisicoquimicos en las fuentes
y sistemas de abastecimiento de agua. Procuran garantizar el acceso al agua potable
segura, en consecuencia de lo anterior la Direcciébn de Proteccion contra Riesgos
Sanitarios coordina esta Estrategia y suma a autoridades Federales, Estatales y
Municipales con la finalidad de mejorar la calidad de vida de los chiapanecos.
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DESCRIPCION BASICA DE LA CABECERA MUNICIPAL DE CHANAL

Ubicacién geografica: Se ubica en la Regidon Socioeconémica V Altos-Tzotzil-
Tzeltal. Limita al norte con Oxchuc, al este con Altamirano y las Margaritas, al sur
con Comitan de Dominguez, San Cristobal de las Casas y Amatenango del Valle; y al
oeste con Huixtan. Las coordenadas de la cabecera municipal son: 16°39'27" de
latitud norte y 92°15'27" de longitud oeste y se ubica a una altitud de 2,099 metros
sobre el nivel del mar.

Clima: Los climas existentes en el municipio son C(w2)(w) templado subhimedo con
lluvias en verano, que abarca el 63.21% de la superficie municipal; (A)C(fm)
Semicalido humedo con lluvias todo el afo, el 23.0% y el 13.79% de (A)C(w1)(w)
semicélido subhimedo con lluvias en verano.

En los meses de mayo a octubre, la temperatura minima promedio va de los 6°C a
los 18°C, mientras que la maxima promedio oscila entre 18°C y 30°C. En el periodo
de noviembre - abril, la temperatura minima promedio va de 3°C a 15°C, y la maxima
promedio fluctia entre 15°C y 24°C.

En los meses de mayo a octubre, la precipitacion media fluctia entre los 1,200 mm y
los 1,700 mm, y en el periodo de noviembre abril, la precipitacion media va de los
250 mm a 500 mm. El periodo de heladas frecuentes abarca de Noviembre hasta
Marzo, de enero a febrero cubre el 36.33% de la superficie municipal; de noviembre
a marzo el 31.88% y el 14.53% de noviembre a febrero.

Vegetaciéon y uso de suelo: La vegetacion presente en el municipio es la siguiente:
vegetacion secundaria (de bosque de coniferas) con el 45.45%; vegetacion inducida
con el 21.28% y bosque de coniferas con el 18.31%.

Hidrografia: Las principales Corrientes del municipio son: el rio perenne Tzaconeja y
los rios intermitentes arroyo la Mendoza y arroyo el Venado. El territorio municipal se
encuentra dentro de la sub Cuenca Tzaconeja (de la cuenca Rio Lacantin) y la sub
Cuenca Aguacatenco (de la cuenca rio Grijalva-La Concordia).

Salud:

TABLA.- 1 NUMERO DE CASOS DE ENFERMEDAD DIARREICA AGUDA E INFECCIONES
RESPIRATORIAS AGUDAS DEL CENTRO DE SALUD CON HOSPITALIZACION DE CHANAL,

CHIAPAS.
ARO NQECD:,':EOS NO. CASOS IRAS % DE MORBILIDAD MUNICIPAL
EDAs IRAs
2010 92 382 1.39 5.78
2011 85 329 1.28 4.98
2012 74 350 1.12 5.30
2013 62 320 0.93 4.84

10



PROOPGSITO DEL PLAN DE SEGURIDAD DEL AGUA

En el desarrollo del PSA de la Cabecera Municipal se adapté la metodologia original
de la OMS, sin perjuicio del contenido, para que pudiese ser comprendida por el
personal del ayuntamiento que opera el sistema Yy los usuarios del mismo. Esta
herramienta estara siendo utilizada por los operadores del sistema de agua en la
Gestion de Riesgos Sanitarios, Ambientales, Tecnoldgicos y para la Sostenibilidad
del Sistema de agua, y contribuira a:

1. Identificar las amenazas naturales en todo el sistema.

2. ldentificar los componentes del sistema que necesitan inversion para mejorarlos.

3. ldentificar aspectos administrativos que inciden en la adecuada operacion y
mantenimiento del sistema.

4. Presupuestar o0 gestionar recursos para hacer reparaciones y actividades
especificas que mejoren la infraestructura del sistema de agua.

El PSA ayudara a mejorar la Operacion y Mantenimiento del Sistema de agua de la
cabecera municipal de Chanal y por ende mejorara la calidad de la prestacion de los
servicios de agua y saneamiento y finalmente se suministrara a la poblaciéon agua
apta para el consumo humano.

OBJETIVOS DEL PSA DEL SISTEMA DE LA CABECERA MUNICIPAL DE CHANAL

El desarrollo del PSA en cabecera municipal ayudara a:

1.  MINIMIZAR la vulnerabilidad y la contaminacion del agua en la fuente de
abastecimiento; la realizacion de obras de proteccion en la captacion.

2. ELIMINAR la contaminacién del agua durante el proceso de tratamiento,
promoviendo la aplicacibn de buenas practicas en la Operacién y
Mantenimiento de los sistemas de desinfeccibn y en las plantas
potabilizadoras.

3.  PREVENIR la contaminacion y la recontaminacion del agua durante el
almacenamiento en los tanques, en la red de distribucion del agua potable
y en el manejo en cada casa de habitacion.

4. GESTIONAR adecuadamente los riesgos en cada componente, en la
operacion y administracion del sistema de agua.
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DESARROLLODEL PLAN DE SEGURIDAD DEL AGUA EN CABECERA MUNICIPAL DEL SISTEMA DE
ABASTECIMIENTO DE CHANAL

La elaboracion de nuestro PSA consta de los siguientes 7 pasos:

1. Conformacion de un Equipo constituido por los miembros del Organismo
Operador (SAPAM) y de la comunidad al que se le denomina Equipo PSA.

2. Descripcion del Sistema de Abastecimiento. Se revisdé la documentacion
existente; luego el Equipo PSA hizo un recorrido por cada uno de los componentes
del Sistema de Agua, describiendo detalladamente cada componente. Después se
elaboré un diagrama de flujo (dibujo) indicando claramente los componentes del
sistema de agua.

3. Identificacion de las Amenazas y los Peligros Existentes. Luego se eligieron
los peligros mas urgentes a resolver mediante la Evaluacion del Riesgo.

4. Determinacion de las Medidas de Control existentes o potenciales que
minimizan o eliminan los peligros identificados.

5. Elaboracion de un Plan de Accion para mejorar o modernizar el sistema.
Este consta de un cronograma de actividades para eliminar o reducir amenazas,
peligros y riesgos, definiendo claramente los responsables de ejecutar cada
actividad, el tiempo de su realizacién y los recursos requeridos (qué, quién, cuando,
costos de las mejoras).

6. Seguimiento a la realizacién de actividades propuestas especialmente las
Medidas de Control y se verifica la Eficacia del PSA. En esta etapa es muy
importante haber logrado espacios claros de construccion y validacion de la
metodologia con la participacién del mayor nimero de actores locales y regionales;
facilitando el empoderamiento de las instituciones sobre el tema; la inversion de la
administracion municipal en recursos econdémicos y la programacién de su equipo
humano en actividades relacionadas con el sistema de abastecimiento. A esta altura
del proceso se deben haber generado espacios de difusion que hayan hecho visible
el tema.

7. Realizacion de Evaluaciones Peridédicas del PSA. Al afio de haber
implementado el PSA se reevaluaran las amenazas, peligros y los Riesgos
identificados, asi el PSA se mantiene actualizado y vigente. Tal como se describe en
el paso anterior, la mayor participacion de actores en el proceso facilitaria la
generacion de espacios establecidos formalmente para el seguimiento y ajuste
periddico de la metodologia.
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CHANAL, CHIAPAS.

1. Conformacion del

equipo

DIAGRAMA.- 1 PASOS PARA EL DESARROLLO DEL PSA DE LA CABECERA MUNICIPAL DE

7

—
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7. Realizacién de
examenes periddicos
del PSA

6. Seguimiento a la
realizacion de las
Medidas de control y
Verificacion de la
eficacia del PSA

5. Elaboracion,
Ejecucidny
Mantenimiento de un
plan de Accion

| 2. Descripcién del sisterma de
abastecimiento

a) Recopilacién de Informacidn Existente

b) Recorrido por el Sistema, Elaboracion
del diagrama de flujo

\ c) Validacion del diagrama de flujo
\

3. Identificacion de Peligros,
Eventos peligrosos y
Caracterizacion del Riesgo

a) Identificacion de Peligros
mas frecuentes

b) Metodos para Valorar
Riesgos

4, Determinacion de

Puntos Criticos de

Control (PCC) y Medidas
de Control (MC)
existentes o Potenciales ‘
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Se ha

identificado personal

PAaso 1. CONFORMACION DEL EQUIPO PSA

clave del

Municipio,

encargados del

sistema,

Instituciones y actores de la comunidad que trabajan temas como la salud y el

ambiente.

El equipo del sistema de agua de la Cabecera Municipal de Chanal, Chiapas es el

siguiente:

TABLA.- 2 EQUIPO PSA DEL SISTEMA DE AGUA DE CABECERA MUNICIPAL DE CHANAL,

CHIAPAS.

Nombre

Cargo/Institucion

Responsabilidad en el
PSA

Information del
contacto

Prof. Alejandro

Presidente Municipal de

Gestionar los recursos para

Lopez el buen funcionamiento del Cel. 9671226362
. Chanal
Sanchez PSA
C. Marcelino Director de obras I
. - Mantenimiento de
Méndez publicas de H. . .
! ; infraestructura y sistema
Gomez Ayuntamiento
C. Rafael Diaz Presidente de agua Mantenimiento del sistema Cel. 9631211475
Gomez potable de agua
Toma de muestra de agua
MC, FQ Y VIBRIO
" CHOLEARE . .
Mgrm de Lider de ACB Vigilance Sanitaria Gansito.67@hotmail.com
Jesus Flores Jurisdiccion 1l Monitoreo de cloro libre
Ruiz Cel. 9671463658

residual
Seguimiento a las medidas
de control del PSA

Maria Susana
Gomez Entzin

Brigadista y adjunto de
ACB Jurisdiccion Il

Toma de muestra de agua
MC, FQ y VIBRIO
CHOLEARE
Vigilancia Sanitaria
Monitoreo de cloro libre

Correo:
susan2778@hotmail.com

Cel. 9671229198

residual
Gero,nlmo Responsables de limpieza
Rodriguez en la captacion
Velasco acap ! Cel. 9631311301
Fontaneros/Bomberos reparaciones de tubos y
Carlos Diaz monitoreo de cloro libre Cel. 9631378383
. residual de las viviendas
Gbomez
Ingeniero
Gustavo Apoyo técnico al seguimiento
Natharen INESA (GTAC) al PSA
Aquino
Otros Propietario de las tierras

participantes

en la micro cuenca
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Pas0 2. DESCRIPCION DEL SISTEMA DE ABASTECIMIENTO DE AGUA DE LA CABECERA MUNICIPAL
DE CHANAL

ASPECTO ORGANIZATIVO

El municipio de Chanal, no cuenta con Organismo Operador formal Unicamente con
un patronato de agua potable donde cada uno de sus integrantes representan un
barrio y el municipio paga a fontaneros para reparaciones, cuidado del sistema, los
insumos para la desinfeccion y el mantenimiento de los equipos de bombeo.

1 No cuenta con la figura del delegado técnico municipal del agua (DTMA), ni
Espacio de Cultura del Agua y consecuentemente ni promotor de cultura del
agua.

1 No se paga cuota por el servicio de agua.

1 No cuentan con padrén de usuarios.

FUENTE DE ABASTECIMIENTO

Manantial i Ri o F fue sei edcoeitra ubicado en las coordenadas W:16° 41°
2 7 .ya@\N®2 16 42.6 y a una altura de 1617 msnm, con un gasto aforado de 1.117 I/s,
(fecha de aforo 23 de abril de 2012), el cual puede llegar a descender hasta el 50%
de su caudal, siendo 559 I/s el minimo durante la temporada de estiaje, esta
captacion es utilizada desde 1999 para el abastecimiento de agua de la cabecera
municipal de Chanal, es un manantial delimitado con muro (caja) de piedra en forma
obtusa con una capacidad de 28.425 m3, con cercado perimetral sin puerta de
acceso se encuentra con maleza a sus alrededores, dentro del interior del manantial
hay presencia de algas y sedimento en gran cantidad, esta captacién cuenta con la
concesion de explotacion de la Comision Nacional del Agua.

s i !

S .

Figura. 1 Manantial Rio Florido Figura- 2 Manantial Rio Florido
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Figura3 Caja de captacion Rio Florido

OBRA DE CAPTACION

Son dos obras de captacion una de bombeo y otra de rebombeo con las siguientes
caracteristicas:

SISTEMA DE BOMBEO RIO FLORIDO

Tanque colector con capacidad de 61.12 m3 que se interconecta a un tanque de
rebombeo con dos bombas con capacidad de 100 HP cada uno, se usan
alternadamente con medidas de: altura de 5 m, 3.5 m de ancho, por 3.5 m de largo,
con una capacidad de  de descarga de 0.183 m3/s, con valvulas de seccionamiento
de entrada y salida , valvula de desfogue para limpieza, el tanque colector tiene una
capacidad de 61 m* el cercado perimetral esta incompleto, con brocal y la tapa en
mal estado y sin candado, el tren de descarga es de tubo de 6 @ulgadas de didmetro
y se encuentra ubicado dentro del territorio del municipio de Huixtan, caseta de
control de material de concreto con puerta y candado resguardando el tablero del
controles eléctricos con entrada 440 volts y arrancadores de 150 amperes.

Figuran.5 casetas de control y par d Figura: 6 caja colectora del sistema (
bombas bombeo

SISTEMA DE REBOMBEO

Seencuentra ubicado en | as coordenadas N:
una altura de 1889 m, opera alternadamente con dos bombas de 100 hp, el tanque
colector tiene una capacidad de 79.35 m3, tapa oxidada sin brocal y con candado,

las escaleras de acceso se encuentran en malas condiciones, cuenta con caseta de
control de material de concreto con puerta y candado resguardando el tablero del
controles eléctricos con entrada 440 volts y arrancadores de 150 amperes, existe
enmallado perimetral a la redonda de 49.35m pero tiene un acceso libre de 5 m (sin

Malla), cuenta con puerta de acceso y candado.
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Figura: 7 Afluente al 2° tanque de Figuras.8 Vista superior del Figura: 9 sistemas de rebombec
rebombeo. sistema de rebombeo desde el el 2 ° tanque colector.
tanque colector.

TRANSFORMADOR
Los transformadores de cada sistema tienen las mismas caracteristicas ambos de
13,000/440 Volts y una Potencia de 112.5 KVA

LiNEA DE CONDUCCION

Es una sola linea de conduccion desde el bombeo, rebombeo hasta la llegada al
tanque de abastecimiento y desinfeccion con tuberia de acero soldable ced-40 de
150 mm de 6 0 odenaldngigidde 25 km totales.

Figura: 10 lineale conduccion. Figura: 11 linea de conduccion de Figura: 12 linea de conduccion para |
bombeo. llegada a tanque de abastecimiento.

TANQUE DE REGULACION/DISTRIBUCION

Cuenta con un solo tanque de abastecimiento/distribucion, construido de
mamposteria, con malla perimetral y puerta con candado, con escalera externa e
interna, cuenta con dos tapas metdlicas en regular estado con candado, tiene 2
dispositivos de ventilacion en forma de codo invertido sin malla mosquitera, se
encontré6 con alambre soldado la salida del tubo de desfogue en forma de
cuadricula, adicionalmente hay dos tubos de respiracion si proteccion, la loza no
cuenta con desnivel para escurrimientos se le hicieron 3 canales al techo del tanque
para evitar el encharcamiento. Cuenta con valvulas de seccionamiento y con caseta
de resguardo de los hipocloradores gque realizan la desinfeccién
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Figura- 13 Tanque de distribucion Figura- 14 Vista superior del tanque de distribucion se aprecia la (
de desinfeccion.

RED DE DISTRIBUCION

El sistema de distribucion parte de un tanque de distribucion con tuberia alimentacion
de 40 de di 8 mpéatred secuidariaBe/dvide en 6 de sectores (barrios)
de la cabecera municipal, presentandose fugas constantes en todos los sectores de
la red y en tomas domiciliarias, la distribucion se maneja por tandeo un dia a cada
barrio, se manifiesta que el agua es insuficiente.

DESINFECCION

La desinfeccion del agua se realiza diariamente con hipoclorito de calcio al 65% con
dos equipos hipocloradores eléctricos que se encuentran en una caseta de
proteccion amplia con pared de concreto y techo de lamina con puerta y candado,
ubicada a un costado del tanque de abastecimiento uno est4 conectado al tanque y
el otro a la salida de de la valvula de seccionamiento.

Figura.- 15 Caseta De Proteccion De Los Hipocloradores.
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DIAGRAMA.- 2SISTEMA DE AGUA DE LA CABECERA MUNICIPAL DE CHANAL

CARCAMO DE BOMBEO

CARCAMO DE REBOMBEO

19



PAsO 3. IDENTIFICACION DE AMENAZAS, PELIGROS, EVENTOS PELIGROSOS Y EVALUACION DEL
RIESGO ENEL SISTEMA DE AGUA DE LA CABECERA MUNICIPAL DE CHANAL

PELIGROS SE DEFINEN COMO:

1. Agentes fisicos, biolégicos, quimicos o radiolégicos que pueden dafar la salud
publica.

Situaciones que pueden dafiar la infraestructura.

Situaciones que puedan afectar el suministro de agua o el servicio que brinda el
prestador.

w N

A.- IDENTIFICANDO LOS PELIGROS MAS FRECUENTES EN EL SISTEMA DE AGUA DE LA CABECERA
MUNICIPAL DE CHANAL

ASPECTOS ORGANIZATIVOS

U No se cuenta con un organismo operador por lo que los usuarios son atendidos
directamente por el patronato de agua potable.

U no se cuenta con un padron de usuarios.

U La falta de una tarifa mensual de pago por el suministro de agua.

U No cuentan con DTMA.

U Espacio de Cultura Del Agua no opera.

0 No cuentan con promotor de cultura del agua.

EN LA MICROCUENCA

U Presencia de maleza a los alrededores del manantial exterior e interior,
encontrandose algas y sedimentos.

U Durante la época de lluvia ocurren deslizamientos que incrementan la erosién y
sedimentacion.

U Acceso sin restriccion a personas ajenas por no contar con puerta de acceso y
candado.

0 La malla filtro que permite el paso del flujo de agua a las valvulas de
seccionamiento se encuentra inservible, la zona donde filtra tiene bastantes
sedimentos y basura

CAPTACION:

U Cuenta con una caja colectora cuyas medidas son 1.50m de largo, 1.48 de ancho
y una altura de 0.90 m, que cuenta con brocal y tapa totalmente oxidada, el
candado no sirve y se interconecta al primer tanque de bombeo.

ler Bombeo:

U Inseguridad en el predio donde se encuentra el sistema de captacion la malla esta
incompleta con libre acceso..

U con mucha maleza dentro del area perimetral
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Figura.- 16 Valvulas En Malas Condiciones Fugas Constantes

LiNEA DE CONDUCCION

i

Los primeros 50 m de linea de conduccion atraviesan el Rio Florido por un sistema
de puente colgante donde esta sostenida por dos arcos de concreto (muertos) y
cable de acero en el tramo tiene una valvula de expulsion de aire, En lo general
la linea de conduccion no presenta fugas ni fisuras.

En el trayecto de la linea se han realizado dos cortes para liberar aire a falta de las
valvulas correspondientes.

TANQUE DE ALMACENAMIENTO

U Los tubos de respiracion no estan instalados adecuadamente, sin malla
mosquitera y dos tubos simplemente se encuentran sueltos, la Loza se encuentra
ranurada por no contar con el desnivel del 2%, de esta forma drenan el techo del
tanque en época de lluvias.

U El registro de las valvulas de seccionamiento y desfogue cuentan con brocal y las
2 tapas se encuentran deterioradas y oxidadas.

RED DE DISTRIBUCION

U Para abastecer la demanda de la poblacion se tandea a seis barrios un dia a cada
uno, comentan los fontaneros que es insuficiente el agua porque hay desniveles
significativos y se pierde mucho la presion para abastecer normalmente a los
barrios es necesario una rehabilitacion general.

U Se presentan muchas fugas constantes en todos los sectores.

U Las tomas domiciliarias de la red son demasiado viejas por lo que presentan fugas
constantes.

DESINFECCION:

La desinfeccion del agua es constante y eficiente, se lleva a cabo en el tanque con
dos equipos hipocloradores eléctricos diariamente, una vez al dia por la mafiana con
pastillas de hipoclorito de calcio al 65%. Debido a que en la red hay partes en los
sectores con desniveles significativos donde baja el suministro de agua, en esos
puntos muertos no logra llegar el agua con los parametros indicados de la cloracion.
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B.- EVALUACION DEL RIESGO

En el Estado de Chiapas se unificaron criterios en la seleccion de los descriptores
para determinar riesgos con un método semicuantitativo, de acuerdo a dos
situaciones o variables:

b.1. Probabilidad o (Posibilidad) de que ocurra un peligro: Se define la frecuencia
real en que se presenta el peligro identificado de acuerdo a la siguiente tabla:

TABLA.- 3PUNTUACION DE LA PROBABILIDAD DE OCURRENCIA

Descripcion Puntaje
Una vez por dia
Una vez a la semana
Una vez al mes
Una vez al semestre
Una vez cada al afio

RINW|~|OT

b.2. Gravedad o Severidad de las Consecuencias: es decir los efectos del peligro
identificado sobre el suministro de agua, sobre su calidad o sobre el servicio que
ofrece el Prestador.

TABLA.- 4 PUNTUACION DE LA GRAVEDAD O SEVERIDAD

Descripcion Puntaje

Afecta la salud de la poblacion 5
Afecta la sostenibilidad del Sistema (Costos Operativos,

personal capacitado, desconocimiento del programa ACB, 4
Aspectos de la organizacién de organismo operador)

Afecta la Infraestructura del Sistema 3
Afecta la Continuidad del suministro de agua a la poblacion 2
Tiene Efecto nulo o insignificante 1

El Equipo PSA decidi6 para cada peligro identificado que riesgo representa en su
sistema, multiplicando el puntaje asignado a la probabilidad de ocurrencia y a la
gravedad. La tabla 5 muestra el criterio seleccionado para evaluar los riesgos en el
Estado:

TABLA.- 5 EVALUACION DEL RIESGO

Evaluacion del riesgo Puntaje
Riesgo Muy Alto Mayor o igual a 20
Riesgo Alto 157 19
Riesgo Medio 107 14
Riesgo Bajo 5719
Sin Riesgo 0-4
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TABLA.- 6 IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DEL RIESGO EN EL SISTEMA DE AGUA

PoTABLE DE LA CABECERA MUNICIPAL DE CHANAL

Evento
peligroso . . Probabilid | Gravedad o i Evaluacion
Etapa del Proceso (fuente de Tipo de Peligro ad Severidad Puntuacion del Riesgo
peligro)
Ausencia de -
un organismo SSZTZ?S'?gﬁgd 5 4 20 Muy Alto
operador
No cuenta con
Delgado Sostenibilidad
Técnico . 5 5 25 Muy Alto
o del sistema
Municipal del
Agua(DTMA)
ASPECTO hélfg)gzlg ?j?e (Iaer\] recu'?jcl)t;jl g:ra la
ORGANIZATIVO cuota del sostenibilidad del 5 4 20 Muy Alto
servicio sistema
Falta de un -
padrén nglti?sl?g:g:d 5 4 20 Muy Alto
actualizado
No opera el
Espacio de Sostenibilidad .
Cultura del del sistema 4 s 12 Medio
Agua
Presencia de Contaminacién
maleza en . i 5 5 25 Muy Alto
microbiolégica
alrededores
MICROCUENCA Def'a'fe"s'f‘;ién AZO;‘:Z‘;?(',J?]”IO* 5 5 25 Muy Alto
RIO FLORIDO
Acceso sin L,
restriccion a Contaminacion
ersonas microbioldgica, 5 5 25 Muy Alto
per Vandalismo
ajenas
Acceso sin L
- restriccion a cqntamlnf:lqon
CAPTACION ersonas microbioldgica, 5 3 15 Alto
pet Vandalismo
ajenas
CAPTACION Lluvias Azolvamiento 3 4 12 Medio
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Evento

peligroso . . Probabilid | Gravedad o i Evaluacion
Etapa del Proceso (fuente de Tipo de Peligro ad Severidad Puntuacion del Riesgo
peligro)
Presencia de Contaminacion
maleza en el . i 5 1 5 Riesgo Bajo
. . . microbiolégica
area perimetria
|
Cajade Falta de
operacion de seguridad en la
vélvulas con cajade 5 5 25 Muy Alto
tapa oxidada operacion de
sin candado valvulas
Modulo de Desabasto del
bombeo sin servicio Fugas 2 5 10 Medio
mantenimiento constantes
Roturas
Falta de realizadas por el
valvulas personal de 5 s 15 Alto
LiNEA DE mantenimiento
CONDUCCION .
valvula de
seccionamient
o de sahqla de Desabasto del
la caja servicio fugas 5 3 15 Alto
colectoray en constantes
el modulo de
rebombeo sin
mantenimiento
Ingreso de
tapas oxidadas | contaminante 5 3 15 Alto
S
TANQUE DE Los
ALMACENAMIENTO | dispositivos de Ingreso de
ventilacion no contaminantes 5 5 o5 Muy Alto
cuentan con la | vectoresy fauna
tela de tipo nociva
mosquitera.
Cajade
TANQUE DE | operacion de | Ingreso de
vélvulas no -
ALMACENAMIE cuenta con contaminan- 5 5 25 Muy Alto
Candado
RED DE Presenta fugas
DISTRIBUCION roturasg Ingreso de 5 5 - MUY Alto
CABECERA R Sviad contaminantes y
MUNICIPAL '
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Etapa del Proceso

Evento
peligroso
(fuente de

peligro)

Tipo de Peligro

Probabilid
ad

Gravedad o
Severidad

Puntuacioén

Evaluacion
del Riesgo

Las tomas
domiciliarias
de lared son

demasiado

viejas
obsoletas
presentan

fugas
constantes

Ingreso de
contaminantes

25

Muy Alto

DESINFECCION

En sectores de
la red hay
puntos de baja
presion no se
logra llegar a
los pardmetros
indicados

Ingreso de
contaminantes

25

Muy Alto
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PASO 4: DETERMINACION DE MEDIDAS DE CONTROL EXISTENTES O

POTENCIALES

Aqui se proponen las medidas pertinentes para controlar los riesgos sefalados y la
confirmacion de que se cumplen las normas y metas. Una Medida de Control o
Medida Preventiva una accidén o proceso disefiada/o para reducir la probabilidad de
gue un evento suceda. Los riesgos clasificados como muy alto y alto son de prioridad
inmediata de atencidbn en algunos casos pueden requerir la modificacion o
modernizacién del sistema. Los riesgos medio 0 bajo son de prioridad menor para
atencion y las medidas de control pueden ser tan simples como la aplicacion
sistematica de buenas practicas en la operaciéon y mantenimiento del sistema. La
tabla 7 muestra las medidas de control identificadas en el sistema de agua de la
cabecera Municipal de Chanal:

TABLA.- 7 MEDIDAS DE CONTROL PROPUESTAS EN EL SISTEMA DE LA CABECERA MUNICIPAL

DE CHANAL
Etapa del : : Evaluacién :
Tipo de Peligro . Medida de Control propuesta
Proceso b 9 del Riesgo brop
Ausencia de un Presidente Municipal solicita de manera oficial
Organismo Operador a INESA la conformacion del Organismo
L Muy Alto R
que administre el Operador y la capacitacion técnica 'y
Sistema de Agua administrativa del personal
El presidente Municipal designa oficialmente
N al DTMA y se integra a la estructura municipal
0 cuenta con S _ P
(DTMA) Muy Alto y solicita de manera oficial al Grupo _Tec_r]lco
Agua de Calidad (GTAC) su capacitaciéon
integral
Falta de una tarifa El H ayuntgmlento Mun_|C|paI gestionara a
. través de la junta de gobierno, se establezca
mensual de pago por Medio . :
L un tarifa adecuada para el cobro del sistema
el suministro de agua de aqua
ASPECTO J
ORGANIZATIVO Falta del padron de El presidente solicita al encargado del sistema
. Muy Alto p .
usuarios y al DTMA elaborar el padron de usuarios
El presidente municipal solicita al INESA la
reactivacion del espacio de cultura del agua y
nombra al Promotor de Cultura del Agua, con
la finalidad de que implemente un programa
. de acciones de motivacion e informacion para
No opera el Espacio . . L .
Medio realizar ante la poblacién reuniones de

de Cultura del Agua

invitacion a que es necesario el pago del
servicio del agua asi como de mensajes en
relacion al conocimiento de uso y manejo
intradomiciliario adecuado y sostenibilidad del
agua
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Etapa del
Proceso

Tipo de Peligro

Evaluacion

Medida de Control propuesta

MICROCUENCA

CAPTACION

LINEA DE
CONDUCCION

LINEA DE
CONDUCCION

TANQUE
REGULADOR

RED DE
DISTRIBUCION

del Riesgo
S ElI DTMA coordinara con el patronato de agua
Contaminacion . o . p
. S Bajo potable la limpieza del manantial cada dia 1
microbiolégica
de cada mes
Presidente Municipal via oficial solicita a la
Comision Nacional del Agua (CONAGUA),
Secretaria del Campo (SECAM) y Comision
. L Nacional Forestal (CONAFOR )su
Azolvamiento, erosion, . . o -
i Medio intervencion para que ejecuten de sus
deforestacion :
programas acciones de labores de
conservacién y mantenimiento tales como
instalacion de gaviones para control de
erosion, reforestacién y capacitacion.
Contaminacion H. Ayuntamiento en coordinacion con el
microbiol6gica y Muy Alto patronato de agua realizan la instalacién de
guimica puerta y candado
El presidente municipal solicita al director de
obras publicas que realice un proyecto
Posible contaminacion integral para el enmallado perimetral,
microbioléaica Alto rehabilitacion y mantenimiento de la
9 captacion, considerando el modulo de
bombeo para gestionar ante la SEINFRA su
autorizacion y ejecucion.
posible Contaminacion Se atiende en proyecto integral ,del parrafo
; S Muy Alto ;
microbioldgica anterior
Azolvamiento de la Medio El DTMA coordina con el patronato de agua
captacion el desazolve y limpieza cada 3 meses
Presencia de maleza . . El DTMA coordina con el patronato de agua
. . Riesgo Bajo e
en el area perimetral la limpieza de la maleza cada 3 meses
El presidente municipal solicita al director de
obras publicas que realice un proyecto
. integral para la rehabilitacion y
Rotura realizada por L c -
mantenimiento de la linea de conduccién que
personal del H. Alto ) -
X considere también el modulo de rebombeo y
Ayuntamiento . ;
la pintura del componente para gestionarlo
ante la SEINFRA para su autorizacion y
ejecucion.
Fugas en vélvulas de Muv Alto Se atiende en proyecto integral ,del parrafo
seccionamiento Y anterior
El DTMA solicita a Obras Publicas que se le
dé el desnivel adecuado a la plancha
Ingreso de - . -
; Muy Alto (cubierta) y la reinstalacion correcta de los
contaminantes L o
tubos de ventilacién y el suministro e
instalacion de la malla tipo mosquitera.
El DTMA solicita a Obras Publicas la
Ingreso de L
- Muy Alto reposicion de la tapa que se encuentra en mal
contaminantes
estado
El presidente municipal solicita al director de
Inareso de obras publicas que realice un proyecto
9 Muy Alto integral para la rehabilitacion de la red de

contaminantes

distribucion que considere también las tomas
domiciliaras para gestionarlo ante la
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Etapa del : : Evaluacion :
P Tipo de Peligro . Medida de Control propuesta
Proceso del Riesgo
SEINFRA para su autorizacion y ejecucion.
RED DE ) Ingreso de MUy Alto Se atiende en proyecto integral ,del parrafo
DISTRIBUCION contaminantes y anterior
Ingreso de Alto EL capacitacion sobre manejo de equipos
contaminantes hipocloradores
, El DTMA realiza el célculo del requerimiento
DESINFECCION de cloro anual y lo turna al Presidente
Falta Insumos Muy Alto Municipal para que se hagan las

oportunos

adgquisiciones periddicas minimas de cada
tres meses, para garantizar siempre el
suministro de agua segura a la poblacion.
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PAsO 5. ELABORACION, EJECUCION Y MANTENIMIENTO DE UN PLAN DE ACCION.

El Plan se focaliza en aquellos peligros cuyo riesgo se clasifico6 como muy alto y alto
y que necesitan accién urgente. Se desarrolla un plan para manejarlos, inicia los
requerimientos de atencién urgente, que son los peligros de mayor preocupacion
porque ocurren repetidamente o pueden causar enfermedades significativas.
La tabla 8 muestra el Cronograma del Plan de Accion para manejar requerimientos

de atencion urgente.

TABLA.- 8 CRONOGRAMA DEL PLAN DE ACCION PARA MANEJAR REQUERIMIENTOS DE
ATENCION URGENTE.

Responsable Inversion
Calendario de sdela Requerida
Etapa del Tipo de Medida de Control implementacion | implementaci Fuente
Proceso Peligro propuesta on Pesos Financiera
¢Cuando? Mexicanos
¢,Quién? $
Presidente Municipal Presidente Fondos
. o = e 1,000 propios del
Ausencia de | solicita de manera oficial Municipal Avuntamiento
Organismo a INESA la Enero- 2014 Y
Operador conformacion del
Organismo Operador y INESA 15,000 Fondos
o INESA
la capacitacion técnica
y administrativa del
personal
ASPECTO
ORANIZATIVO
Fondos
El presidente Municipal Pre&_dgntf 60,000 proplos‘del
. ficialmente al municipa ayuntamiento
No cuenta designa o icia
DTMAy se integra a la Enero- 2014
con (DTMA) b
estructura municipal y
solicita de manera oficial GTAC 10,000 fed;%rl]gg/sésta
al Grupo Técnico Agua tales
de Calidad (GTAC) su
capacitacion integral
El H. ayuntamiento
Falta de una Municipal gestionara a .
OF\"A\ ASI\T Eg{_ﬁ/o tarifa través de la junta de Enero- 2014 T;iii%ien; - -
mensual de gobierno, se establezca P
pago por el un tarifa adecuada para
suministro el cobro del sistema de
de agua agua
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Responsable Inversion
Calendario de s dela Requerida
Etapa del Tipo de Medida de Control implementaciéon | implementaci Fuente
Proceso Peligro propuesta on Pesos Financiera
¢;Cuando? Mexicanos
¢,Quién? $
. - Presidente
Falta del El presger:jtelsc_)llmta al municipal Fondos
padron de enclalrjqraMz ? slstem? y Enero- 2014 DTMA 5,000 propios del
usuarios albIVIA elaborar € Responsable del ayuntamiento
padrén de usuarios ;
sistema
El presidente municipal
solicita al INESA la
reactivacion del espacio Presidente Fondos
de cultura del agua y o 5,000 propios del
municipal .
nombra al Promotor de ayuntamiento
Cultura del Agua, con la
finalidad de que
No opera el implemente un
Espacio de programa de acciones
Cultura del de motivacion e Enero- 2014
Agua informacion para realizar
ante la poblacién
reuniones de invitacion
a que es necesario el
pago del servicio del INESA 5,000 Fondos
agua asi como de INESA
mensajes en relacion al
conocimiento de uso y
manejo intradomiciliario
adecuado y
sostenibilidad del agua
Contaminaci
on
Microbiolégi | ElI DTMA coordinara con
ca por: el patronato de agua Presidente Fondos
presencia potable la limpieza del Enero- 2014 Municioal 5,000 propios del
abundante manantial cada dia 1 de P Ayuntamiento
de algas y cada mes
MICROCUENC materia
A organica
Presidente 3,000 Fondos
. municipal propios del
Azolvan)[ent DTMA ayuntamiento
0, erosion,
A Febrero- 2014
deforestacio . .
n Presu_je_nte I\/!u_n|C|paI
via oficial solicita a la
Comision Nacional del
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Responsable

Inversioén

Calendario de s dela Requerida
Etapa del Tipo de Medida de Control implementaciéon | implementaci Fuente
Proceso Peligro propuesta on Pesos Financiera
¢;Cuando? Mexicanos
¢,Quién? $
Agua (CONAGUA), 150,000
Secretaria del Campo CONAGUA Fondos
(SECAM) y Comisién SECAM federales/esta
Nacional Forestal CONAFOR tales
(CONAFOR )su
intervencion para que
ejecuten de sus
programas acciones de
labores de conservacion
y mantenimiento tales
como instalacién de
gaviones para control de
erosion, reforestacion y
capacitacion.
Contaminaci El DTMA solicita a la
. Direccion de Obras
MICROCUENC | wmi Ok?. 6ai Publicas puerta y DTMA Fondoz |
A cal(;/r(c;uli?n ?3; candadoy en Febrero- 2014 Patronato de 10,000 a;P/L%Ft)gorﬁieﬁto
coordinacién con el Agua
por falta de d
seguridad patronato de agua
realizan la instalacion.
El presidente municipal
solicita al director de . Fondos
obras publicas que ITvrles[d_ent?e 25.000 propios del
realice un proyecto unicipa ’ Ayuntamiento
. ; Director de
Contamina- integral para el Ob .
A ] ras Publicas
3 cion micro- enmallado perimetral, DTMA
CAPTACION biolégica por rehabilitacién y Febrero- 2014
acceso sin mantenimiento de la
restriccion captacion considerando
el modulo_de bombeo, 450,000 Fondos
para gestionar ante la SEINERA Federales/Est
SEINFRA su atales
autorizacion y ejecucion.
3 Se atiende en proyecto
CAPTACION Contamina- integral, del parrafo - - - -
cion micro- anterior
biolégica
falta de
seguridad
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Responsable Inversion
Calendario de s dela Requerida
Etapa del Tipo de Medida de Control implementaciéon | implementaci Fuente
Proceso Peligro propuesta on Pesos Financiera
¢;Cuando? Mexicanos
¢,Quién? $
en caja de
valvulas
El DTMA coordina con DTMA
Azolva- el responsable del responsable del Fondos
miento de la sistemay el patronato Enero-2014 sistema 5000 propios del
captacion de agua el desazolve y Patronato de Ayuntamiento
limpieza cada 3 meses agua
Contamina-
cién micro- El DTMA coordina con DTMA
i biol6gica por el responsable del responsable del Fondos
CAPTACION presencia de sistema de agua y el Febrero-2014 sistema 5000 propios del
maleza en el patronato de agua la Patronato de Ayuntamiento
area limpieza de la maleza agua
perimetral cada 3 meses
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Responsable

Inversioén

Calendario de s dela Requerida
Etapa del Tipo de Medida de Control implementaciéon | implementaci Fuente
Proceso Peligro propuesta on Pesos Financiera
¢;Cuando? Mexicanos
¢,Quién? $
El presidente municipal
solicita al director de Presidente
obras publicas que Municipal 20.000 Fondos
realice un proyecto Director de ’ propios del
integral parala Obras Publicas Ayuntamiento
Roturas rehabilitacién y DTMA Fondos
realizada mantenimiento de la
por personal | linea de conduccion que Febrero- 2014
del H. considere también el
Ayuntamiento modulo de rebombeo y
la pintura del
componente para
gestionarlo ante la SEINERA 400,000 SEINFRA
SEINFRA para su
autorizacion y ejecucion
vglli/%?:secrile Se_z atiende en pfoyecto
secciona- integral ,de_l parrafo Marzo- 2014 - - -
. anterior
miento
El DTMA solicita a
Obras Publicas que se
le de el desnivel Delegado
TANQUE DE Contamina adecuado a la plancha Ta 9 Fondos
ALMACENAMI cién Micro- (cubierta) y la Marzo- 2014 ecnico 50,000 propios del
ENTO biolégico por | reinstalacién correcta de Municipal del Ayuntamiento
) N Agua (DTMA)
ingreso de los tubos de ventilacion
vectores y y el suministro e

fauna nociva

instalacion de la malla
tipo mosquitera
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Responsable

Inversioén

Calendario de s dela Requerida
Etapa del Tipo de Medida de Control implementaciéon | implementaci Fuente
Proceso Peligro propuesta on Pesos Financiera
¢;Cuando? Mexicanos
¢,Quién? $
Delegado Técnico
Contami solicita a Opr_as Publicas
nacion el Sum|r_1|str0 de Delegado
Micro- ~ accesorios para Técnico Fondos
biologico por implementar seguridad y Febrero-2014 Municipal del 2,500 propios del
; construccion e Ayuntamiento
ingreso, . i Agua (DTMA)
vectores y |nstaIaC|on de tapa al
fauna nociva registro
El presidente municipal
solicita al director de
obras publicas que
Ingreso de realice un proyecto Presidente 100,000
RED DE contaminan- integral para la Municipal Fondos
S clo tes rehabilitacion de la red Febrero- 2014 propios del
DISTRIBUCI excesivas de distribucion que Ayuntamiento
roturas considere también las SEINFRA 76 200
tomas domiciliaras para
gestionarlo ante la
SEINFRA para su
autorizacion y ejecucion.
Ingreso de
contaminant
RED DE es por Sq atiende en proyecto
DISTRIBUCION excesivas integral del parrafo Marzo- 2014 - - -
roturas en anterior
tomas
domiciliaras
. - Fondos
El presidente municipal )
solicita al GTAC Presidente 2,000 Apropms_del
S, L yuntamiento
capacitacion sobre Municipal
DESINFECCION | Ingreso de manejo de equipos Febrero- 2014 DTMA
contaminan- ipocloradores y un
tes equipo hipoclorador de 30.000 Fondos
repuesto para SEINFRA ’ Federales/Est
emergencias. atales

TOTAL
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PAs0O 6. SEGUIMIENTO A LA REALIZACION DE ACTIVIDADES PROPUESTAS Y VERIFCACIONDE LA

ERcaciADEL PSA.

Para que el Plan de Seguridad del agua sea funcional y pueda darsele seguimiento,

se propone lo siguiente:

U EI PSA es elaborado por la Jurisdiccién Sanitaria Il (JS I1).

U Firma de Convenio para Implementacion del PSA entre la Secretaria de Salud a

través de la Direcciobn de Proteccion contra Riesgos Sanitarios (DIPRIS) y el
Presidente Municipal de Chanal.

Una vez firmado el convenio el seguimiento operativo por parte de la Jurisdiccion

Sanitaria Il consistira en:

Meta del PSA

Actividad de la JS Il

Indicador del Seguimiento

La calidad del agua suministrada a la
poblacion el 95% del tiempo cumple
con los niveles de cloro residual
entre 0,27 1.5 mg/l segiin NOM
127

Lider de Proyecto Agua de
Calidad Bacteriolégica (ACB),
realizaran 2 monitoreos de
cloro al mes en la red de
distribucion.

ACB informa verbalmente al
Delegado Técnico Municipal del
Agua la situacion encontrada.

DTMA promueve la implementacion
de acciones correctivas.

ACB compara resultados enviados
por DTMA y confirma Ia
implementacion de medidas
correctivas

Se realizara verificacion sanitaria a la
Planta Potabilizadora y a los
Tanques de Abastecimiento

Verificadores Sanitarios de la
JS |l realizarén visita mensual
juntamente con DTMA para
comprobar estado de la
Infraestructura y Calidad del
Agua

COPRIS realiza dictamen técnico y
remite al Director de Salud Publica
Municipal con copia al Presidente
Municipal y al DTMA

Realizar muestreos de calidad del
agua bacterioldgica y fisicoquimica
para determinar los siguientes:
Coliformes Fecales y Totales, pH,
Color, Fluoruro, Dureza.

Brigadistas de COPRIS
realizan muestreo mensual en
la red de distribucion.

Laboratorio Estatal de Salud Publica
envia reporte de resultados a
COPRIS, quien emite dictamen y
remite al Director de Salud Publica
Municipal con copia al Presidente
Municipal y al DTMA.

Se ha minimizado la Contaminacion
por residuos de la actividad
cafetalera en la microcuenca y se ha
controlado la defecacion al aire libre

Monitoreo a las actividades de
BUMA

Monitoreo a las actividades
del CREVS

Reporte a COPRIS

Reporte a COPRIS

Se ha rehabilitado la Planta
Potabilizadora

Seguimiento a los oficios
enviados por Presidente
Municipal a SEINFRA

Respuestas a Oficios

Cada tres meses la JS Il en coordinacion con el grupo técnico de agua de calidad
(GTA'C) realizara seguimiento a las medidas propuestas, mediante reuniones
trimestrales.
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PASO 7. REALIZACION DE EXAMENES PERIODICOS DEL PSA

La Jurisdiccién Sanitaria Il promovera la realizacion de una reunion de Evaluacion del
PSA en el mes de Mayo del afio 2013.

En dicha reunién se evaluaran los siguientes aspectos:

[ i e

Eficacia de las medidas de control propuestas.

Nueva Evaluacion de Peligros y Riesgos.

Si se obtuvieron los recursos financieros para implementar las mejoras.

Si los operarios estan realizando bien su trabajo en cuanto a la desinfeccion
del agua y a la limpieza de tanques.
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RECOMENDACIONES

La COFEPRIS a través de la DIPRIS, le indique al Ayuntamiento Municipal de
Chanal de le cumplimiento a las Normas Oficiales Mexicanas:

NOM-127-SSA1-1994, Salud ambiental. Agua para uso y consumo humano. Limites
permisibles de calidad y tratamientos a que debe someterse el agua para su
potabilizacion.

OM-230-SSA1-2002, Salud ambiental. Agua para uso y consumo humano, requisitos
sanitarios que se deben cumplir en los sistemas de abastecimiento publicos y
privados durante el manejo del agua. Procedimientos sanitarios para el muestreo.

NOM-179-SSA1-1998, Vigilancia y evaluacion del control de calidad del agua para
uso y consumo humano, distribuida por sistemas de abastecimiento publico.
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GLOSARIODE TERMINOS 2

AGUA POTABLE: Es aquella que por cumplir las caracteristicas fisicas, quimicas y
microbioldgicas, en las condiciones sefialadas en el Codigo Alimentario Argentino es
apta para consumo humano. Se utiliza en bebida directa, en la preparaciéon de
alimentos o en la higiene personal.

AMENAZA: Peligro latente de que un evento fisico de origen natural, o causado, o
inducido por la accibn humana de manera accidental, se presente con una severidad
suficiente para causar pérdida de vidas, lesiones u otros impactos en la salud, asi
como también dafios y pérdidas en los bienes, la infraestructura, los medios de
sustento, la prestacién de servicios y los recursos ambientales.

ANALISIS Y EVALUACION DEL RIESGO: Implica la consideracion de las causas y
fuentes del riesgo, sus consecuencias y la probabilidad de que dichas
consecuencias puedan ocurrir. Es el modelo mediante el cual se relaciona la
amenaza y la vulnerabilidad de los elementos expuestos, con el fin de determinar los
posibles efectos sociales, econémicos y ambientales y sus probabilidades. Se
estima el valor de los dafios y las pérdidas potenciales, y se compara con criterios
de seguridad establecidos, con el propdsito de definir tipos de intervencion y alcance
de la reduccion del riesgo y preparacion para la respuesta y recuperacion. En el PSA
sera el proceso de reunir y evaluar informacién sobre peligros y condiciones que
dan lugar a su presencia, para decidir cuales son significativos para la seguridad del
agua y deben, por consiguiente, abordarse en el PSA.

CAUDAL: Cantidad de agua que se mide en un tiempo dado a la salida de una
presa, en una seccion de un rio, a la entrada de tanque, 0 que se extrae de un pozo.
Generalmente se expresa en litros por segundo (I/s), metros clbicos por hora (m3/h)
0 galones por minuto (gpm).

CLORO RESIDUAL: En sistemas de agua potable es el cloro remanente en el agua
después de haber sido aplicado y haber reaccionado con diferentes compuestos en
el agua. Su presencia en los sistemas de agua garantiza los procesos adecuados de
desinfeccion.

COLIFORMES TERMOTOLERANTES (FECALES): Familia de bacterias que se
encuentran en los intestinos de animales de sangre caliente e intestinos humanos.
Su presencia es un indicador de contaminacion del agua con heces fecales.

2 Adaptado de: Bartram J, Corrales L, Davison A, Deere D, Drury D, Gordon B, Howard G Rinehold A, Stevens M. Manual para el
desarrollo de planes de seguridad del agua: metodologia pormenorizada de gestion de riesgos para proveedores de agua de
consumo. Organizacién Mundial de la Salud. Ginebra, 2009.
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COMPONENTE DEL SISTEMA: Un punto, procedimiento, operacion o fase en la
cadena de suministro de agua.

CONTROL: El estado en que se aplican procedimientos correctos y se cumplen los
criterios establecidos.

CONTROLAR: Es tomar todas las medidas necesarias para garantizar y mantener
el control y cumplimiento de los criterios establecidos en el PSA, tanto a nivel
operativo como administrativo.

CUENCA: Es un éarea de terreno delimitada por los bordes y las cumbres de
montafias, de tal modo, que su interior tiene forma de cavidad, como un gran
embudo. La cuenca recoge toda el agua de la lluvia y la transporta hacia un
determinado punto a través de los rios y quebradas.

DESINFECCION DEL AGUA: Proceso de eliminacién de bacterias y organismos
patdogenos en el agua. La desinfeccion del agua puede obtenerse a través de
procesos fisicos (ebullicion) o quimicos (cloro, yodo, ozono, entre otros).

DIAGRAMA DE FLUJO: Una representacion sistematica de la secuencia de
etapas u operaciones de la produccion de agua para consumo humano.

EVALUACION DE RIESGOS: Para | os fines del pre.
riesgoso significa | o mismo que fAang§8li

GESTION DEL RIESGO: Es el proceso social de planeacion, ejecucion,
seguimiento y evaluacion de politicas y acciones permanentes para el
conocimiento del riesgo y promocion de una mayor conciencia del mismo, impedir
0 evitar que se genere, reducirlo o controlarlo cuando ya existe y para prepararse y
manejar las situaciones de desastre, asi como para la posterior recuperacion,
entiéndase: rehabilitacion y reconstruccion. Estas acciones tienen el propdsito
explicito de contribuir a la seguridad, el bienestar y calidad de vida de las personas
y al desarrollo sostenible.

EVENTO PELIGROSO: Un evento que ocasiona introduccion de un peligro o
contaminante a un sistema de abastecimiento de agua.

LIMITE CRITICO: Un criterio que permite distinguir entre una situacion
considerada aceptable y una inaceptable.

MEDIDA DE CONTROL: Cualquier medida o actividad que pueda usarse para
evitar o eliminar un peligro para la seguridad del agua o para reducirlo hasta un
nivel aceptable.

MEDIDA CORRECTORA: Cualquier medida que deba tomarse cuando los
resultados del monitoreo en el punto de control indican una pérdida de control.
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MICROCUENCA: Formada por un pequefio rio o riachuelo tributario de una
subcuenca, es la unidad minima de planificacion dentro de una cuenca, debido a
su pequefia extension territorial.

PELIGRO: Para efectos del PSA ésta palabra tiene 3 acepciones:

1. Agentes fisicos, bioldgicos, quimicos o radiologicos que pueden dafar la salud
publica.

2. Situaciones que pueden dafar la infraestructura.

3. Situaciones que puedan afectar el suministro de agua o el servicio que brinda el
prestador.

PRESTADOR DEL SERVICIO: Instituciones, empresas o entidades en general
directamente encargadas de la operacién, mantenimiento y administracion de
sistema de suministro de agua para consumo humano. Es sinénimo de Organismo
Operador.

PSA: Plan de Seguridad del Agua.

PUNTO CRITICO DE CONTROL: Es un punto en un proceso 0 en un
equipamiento que falla y que puede resultar en un peligro a la salud publica o que
puede provocar una interrupcion del suministro.

REDUCCION DEL RIESGO: Es el proceso de la gestion del riesgo, esta
compuesto por la intervenciéon dirigida a modificar o disminuir las condiciones de
riesgo existentes, entiéndase: mitigacion del riesgo y a evitar nuevo riesgo en el
territorio, entiéndase: prevencion del riesgo. Son medidas de mitigacion y
prevencion que se adoptan con antelacion para reducir la amenaza, la exposicion y
disminuir la vulnerabilidad de las personas, los medios de subsistencia, los bienes,
la infraestructura y los recursos ambientales, para evitar o minimizar los dafos y
pérdidas en caso de producirse los eventos fisicos peligrosos. La reduccion del
riesgo la componen la intervencion correctiva del riesgo existente, la intervencion
prospectiva de nuevo riesgo y la proteccion financiera.

SEGUIMIENTO: La realizacion de una secuencia planificada de observaciones o
mediciones de parametros de control para evaluar si un punto critico esta bajo
control o si el agua cumple los criterios de calidad.

SISTEMA DE AGUA POTABLE: Conjunto de componentes construidos e
instalados para captar, conducir, tratar, almacenar y distribuir agua a los usuarios.
En su mas amplia acepcion comprende también las cuencas y acuiferos.
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Abreviatura
ACB

APPCC

BUMA
CEIEG
CONAGUA
COPRIS
CREVS

DIPRIS

DTMA
INESA
JS I
LC
I/s
MC
M3/h
NOM
OMS
OPS
PSA

PCC
PVC
pH
SEINFRA
UNT
SEMARNAT

CONAFOR
SECAM

ABREVIATURAS

Significado
Agua de Calidad Bacteriolégica

Andlisis de peligros y de puntos criticos de control

Buen Uso y Manejo de Agroquimicos

Centro Estatal de Informacion Estadistica y Geografica del Estado
Comision Nacional del Agua

Coordinacion de Proteccidn contra Riesgos Sanitarios

Centro Regional de Vigilancia Sanitaria

Direccion de Proteccion contra Riesgos Sanitarios

Delegado Técnico Municipal del Agua
Instituto Estatal del Agua

Jurisdiccién Sanitaria Numero |l
Limite Critico

Litros por segundo

Medida de Control

Metros cubicos por hora

Norma Oficial Mexicana

Organizacion Mundial de la Salud
Organizacion Panamericana de la Salud
Plan de Seguridad del Agua

Punto Critico de Control

Policloruro de Vinilo

Potencial Hidrogeno

Secretaria de Infraestructura

Unidades Nefelométricas de Turbiedad

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales

Comision Nacional Forestal
Secretaria del Campo
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