
COMO  SOLICITAR SU FIRMA ELECTRONICA

MODALIDAD EN LÍNEA

URL: https://firma chiapas gob mx. . .

El solicitante deberá: 
1. Ingresar a la opción “Solicitud de Firma” del apartado de Firmantes del sitio de F rma Electrónica i

Avanzada. 
2. Llenar los datos solicitados y adjuntar los requisitos. 
3. Ingresar al correo proporcionado en el requerimiento para la validación de la solicitud. 
4. Podrá darle seguimiento a su solicitud en la opción “Seguimiento” de Trámite de la opción Firmantes.

El agente certificador: 
1. Verificar la bandeja de Requerim ento para atender las solicitudesi . 
2. Deberá seleccionar la opción de atender para darle seguimiento a la solicitud, en la cual deberá bajar la 

documentación para cotejo con lo capturado y así darle atención. (una vez atendida la solicitud, no se 
podrá bajar la documentación).

3. Una vez que un agente atendió la solicitud le llegará al correo del solicitante el archivo de la firma 
electrónica avanzada (.p12) y un archivo de texto ( txt) con la contraseña..

MODALIDAD PRESENC ALI

1. El s rvidor úbli o deb r ud r a n m trám llevando c n l e p c e á ac i su age te certificador ás cercano para el ite, o é
lo r q to p u n s e uisi s ara s acreditació

2. El ag t e ific or ll n l d co o m l do den e c rt ad e ará os atos nf r e a cumentación presenta a. 
3. El solicitante ap u ar l a d i trc t r á a contraseñ e su cert ficado elec ónico. 
4. Una ve fin lizado l ll nviar úni nt l ar v d l rt d l trón o( p1 al z a e enado se e á came e e chi o e ce ifica o e ec ic . 2) 

corr p n l l erv d r p b ieo erso a de s i o ú lico que proporc onó. 

Re i s p a ectró ica za : quis to ara tramitar la Firm El n Avan da
· Id c i c n f t afíaentifica ión ofic al o o ogr .
· C.U R.P. .
· Comprobante d m r nte do icilio ecie e. 
· Co s an a de rv i a ti últim al n n b am entn t ci se ic o c vo ( o t ó o om r i o).
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