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1. PRESENTACION

Los Fondos de Aportaciones Federales (FAF) se regulan y sustentan bajo el amparo de la Ley de Coordinacion
Fiscal (LCF), que establece que estos fondos son recursos que la Federacion transfiere a las haciendas publicas
de los Estados, y en su caso, de los Municipios, condicionando su gasto a la consecucion y cumplimiento de
los objetivos que para cada tipo de aportacion establece la LCF.

El Ramo General 33 tiene como Misidn fortalecer la capacidad de respuesta de los gobiernos locales y
municipales, en el ejercicio de los recursos que les permita elevar la eficiencia y eficacia en la atencidn de las
demandas de educacidn, salud, infraestructura basica, fortalecimiento financiero y seguridad publica,
programas alimenticios y de asistencia social e infraestructura educativa que les plantea su poblacidn, asi
como el fortalecer los presupuestos de las entidades federativas y a las regiones que conforman, dando
cumplimiento a lo establecido en el Capitulo V de la LCF.

De acuerdo con el articulo 25 de la LCF, se consideran ocho FAF dentro del Ramo General 33 (1], cada uno de
los cuales se constituye por uno o mas Programas presupuestarios (Pp) estos FAF son los siguientes:

Fondo de Aportaciones para la Nomina Educativa y Gasto Operativo (FONE)

Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA)

Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS)

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales
del Distrito Federal (FORTAMUN)

Fondo de Aportaciones Multiples (FAM)

Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnoldgica y de Adultos (FAETA)

Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal (FASP)

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas (FAFEF)

bl A

® N,

Por otro lado, conforme a lo establecido en el articulo 49 fraccién V de la LCF, los FAF al estar integrados por
diferentes Pp estan sujetos a la evaluacidn de su desempeiio en términos del articulo 110 de la Ley Federal de
Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria (LFPRH), conforme a las disposiciones del Sistema de Evaluacion
del Desempefio. Existiendo una instancia coordinadora para cada fondo, como se establece en el Capitulo Il
numeral 9 de los Lineamientos aplicables al ciclo de gestion de los recursos federales transferidos a las
entidades federativas, los municipios y las demarcaciones territoriales de la Ciudad de México 2.

El FASSA es coordinado por la Secretaria de Salud, el cual fortalece las acciones que presten servicios de salud
a la comunidad, donde toma relevancia la vigilancia epidemiolégica para prevenir y combatir enfermedades
tales como lepra, tuberculosis, célera, enfermedades por vectores, zoonosis, y las generadas por desastres y
urgencias epidemioldgicas. De igual manera, se fortalece la vigilancia sanitaria para la proteccion y el control
contra riesgos sanitarios 1.

El contenido de los presentes Términos de Referencia (TdR) estd sustentado en el Modelo de TdR para la
Evaluacién Especifica de Desempefio a Fondos de Aportaciones Federales en el dmbito estatal B! emitido y
publicado por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y vigente a partir del 30 de diciembre de 2025.
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1. GLOSARIO Y ACRONIMOS

Para efecto de los presentes Términos de Referencia se entendera por:

Bienes y/o servicios: a los componentes, tipos de apoyo, proyectos, bienes, servicios, subsidios y en general
a cualquier producto, generado por el FASSA para el logro de su objetivo central.

Complementariedad: se considera que dos intervenciones publicas (o mas) son complementarias cuando
atienden a una misma poblacién mediante la generacion de diferentes bienes y/o servicios para el logro de
objetivos con caracteristicas similares.

FAF: a los Fondos de Aportaciones Federales, a los establecidos en el Capitulo V de la Ley de Coordinacion
Fiscal.

Instancia Evaluadora Externa: al equipo de personas evaluadoras, fisicas o0 morales, adscritas a instituciones
publicas o privadas, tanto nacionales como internacionales, con experiencia probada en evaluacién y temas
especificos requeridos para realizar alguno de los tipos de evaluaciones de los Programas presupuestarios,
Politicas Publicas o cualquier tipo de Intervencidn Publica.

LCF: a la Ley de Coordinacion Fiscal.

MIR: Matriz de Indicadores de Resultados.

PAE: al Programa Anual de Evaluacidon de las Politicas Publicas, Programas Presupuestarios y Recursos
Federales Transferidos de la Administracion Publica Federal, es el instrumento mediante el cual se determina
el niumero y tipo de evaluaciones que se aplicardn en el ejercicio fiscal que corresponda y que mandata el
articulo 110 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.

Pp: Programa presupuestario, a la categoria programatica que permite organizar, en forma representativa y
homogénea, las asignaciones de recursos de los programas federales y de aquellos transferidos a las entidades
federativas, municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, a cargo de los ejecutores del
gasto publico federal para el cumplimiento de sus objetivos y metas, asi como del gasto no programable.

UR: Unidad Responsable.

SRFT: Sistema de Recursos Federales Transferidos.

TdR: Términos de Referencia.
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. OBJETIVOS DE LA EVALUACION
Objetivo general

Analizar y valorar el Desempefio del Fondo de Aportaciones para los Servicios de Salud (FASSA) en Chiapas,
durante el ejercicio fiscal 2025, a efecto de identificar las areas de mejora que mediante su atencién permitan
corregir su ejecucion y resultados.

Objetivos especificos

1. Verificar si la planeacion estratégica del FASSA en la entidad contribuye al cumplimiento de los
objetivos establecidos en la Ley de Coordinacion Fiscal, asi como la concurrencia de las aportaciones
de los mismos.

2. Examinar si la entidad federativa cuenta con mecanismos de atencion para resolver la problematica
para la cual fue creado el FASSA, ademas, se analizard la implementacién de la mecdanica operativa
tanto de sus aportaciones como de sus procesos, asi como, la aplicacidn de los resultados de andlisis
externos para la mejora del desempefio de la intervencidn gubernamental.

3. Valorar la supervision, ejercicio y control del FASSA por medio del seguimiento y monitoreo del
desempefio a través de diversos instrumentos con los que cuente la entidad federativa.

4. Analizar los resultados del FASSA en la entidad federativa, a través de sus logros obtenidos, la
cobertura alcanzada, el reporte de sus indicadores, y recomendaciones de analisis externos.

5. Verificar los principales procesos de transparencia y rendicidon de cuentas con los que cuenta la
entidad federativa, para generar informacion y difundir los resultados alcanzados del FASSA.

Alcances de la evaluacion

Generar informacion relativa al grado de cumplimiento del desempefio de la entidad federativa, a través del
analisis de gabinete con la informacién documentada y complementada con entrevistas a los responsables del
fondo en la entidad, con la finalidad de obtener un diagndstico sobre la capacidad operativa, institucional,
organizacional y de gestidn de los recursos del FASSA.

La revisién que hard la evaluacién quedara circunscripto al ejercicio fiscal establecido en el periodo 2025.

V. CONTENIDO DE LA EVALUACION

Estructura de la Evaluacion

La Evaluacidn Especifica de Desempefio se encuentra articulada a través de seis modulos y 17 preguntas
estratégicas para el logro de sus objetivos general y especificos. La relacién de cada uno de los capitulos y las
preguntas que los integran se presenta en el siguiente cuadro:
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Tabla 1. Médulos de la evaluacion

Médulo Preguntas Total
1 |Caracteristicas del Fondo de Aportaciones Federales en la entidad federativa * *
2 |Planeacién y concurrencia de recursos 1-4 4
3 |Operacion 5-9 5
4 [Supervision, Ejercicio y Control 10 1
5 |Medicién de resultados 11-16 6
6 [Transparencia y Rendicion de cuentas 17 1
Total 17

*El médulo 1 de la Evaluacion no sera ponderable, es de caracter introductorio.

Caracteristicas de los médulos

Médulo 1. Caracteristicas del Fondo de Aportaciones Federales en la entidad federativa

El primer mddulo es de caracter introductorio, contextualiza las especificaciones del FASSA en la entidad
federativa que esta sujeta a la evaluacién. Por tanto, tiene como objetivo contextualizar la normatividad
aplicable, la (s) Unidad (es) Responsable (s) participante (s); los Programas presupuestarios que cuentan con
el recurso; el presupuesto autorizado, modificado y ejercido; los objetivos y caracteristicas de los bienes y
servicios producidos; y la contribucidn y alineacion a los objetivos locales y nacionales de una forma general.

Médulo 2. Planeacion y concurrencia de recursos

Toda vez que se identifican de manera general las caracteristicas del FASSA, dentro de este mddulo se
analizara si la planeacion contempla una mejora continua para incidir en la programacion y presupuestacion
del FASSA en la entidad federativa, asi como, la verificacion de si se establecen los ejes de politica publica, a
partir de los cuales se determinan los objetivos, las metas y acciones que rigen su actuar.

Méddulo 3. Operacién

La instancia evaluadora analizara la operacion y ejecucidn de los recursos del FASSA con base en documentos
organizacionales y de procedimientos de gestién aplicables a nivel institucional, asi como informacién de
resultados. Otro aspecto para valorar sera el avance financiero del gasto conforme a los momentos contables
establecidos correspondientes al FASSA evaluado.

Modulo 4. Supervision, Ejercicio y Control

El presente médulo tiene por objeto identificar la manera en la que los responsables del FASSA en la entidad
federativa supervisan el ejercicio, determinan los criterios para valorar las aportaciones, su distribucion y
control. Con lo anterior, el evaluador determinara si la entidad federativa cuenta con mecanismos de control
sobre el FASSA.

Médulo 5. Medicion de resultados

En este moddulo la instancia evaluadora analizard el cumplimiento de los objetivos y metas con base
principalmente en los indicadores de desempefio del FASSA, se medira el ejercicio en términos de eficacia y
eficiencia, asi como su contribucidn a los objetivos estratégicos de mediano plazo.

Moadulo 6. Transparencia y Rendicion de cuentas

Toda vez que se ha determinado la manera en la que se ha medido el desempefio del FASSA, la instancia
evaluadora mediante la revisién de documentos normativos, paginas de internet y respuestas a solicitudes de
informacion, verificard si la entidad participante reporta la informacion documentada para monitorear el
desempefio del FASSA y si este cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas.
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Metodologia

Con el propdsito de llevar a cabo los trabajos de evaluacién se aplicarda un conjunto de técnicas vy
procedimientos para explicar los resultados del FASSA mediante la aplicacidon de un cuestionario a la entidad
federativa a través de procedimientos con analisis de gabinete y trabajo de campo, asi como con base en
informacién adicional que la instancia evaluadora considere necesaria para realizar su analisis y justificar su
valoracion.

Analisis de Gabinete

Consiste en un conjunto de actividades que involucran el acopio, la organizacién y la valoracién de informacién
concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones y documentacién publica. De acuerdo
con las necesidades de informacién y tomando en cuenta la forma de operar de cada Pp, se podran programar
y llevar a cabo entrevistas con responsables de los programas, personal de la unidad o area de evaluacién o
planeacion de la dependencia, o cualquier otra que resulte relevante.

Trabajo de campo

Implica la probable realizacién de entrevistas estructuradas y, en su caso, grupos focales con los actores
relevantes en la operacion y aplicacion del FASSA en la entidad federativa, es decir, de las instancias que
reciben los recursos transferidos del FASSA en la entidad federativa, entre otros actores que la instancia
evaluadora considere pertinente entrevistar. El trabajo de campo en la entidad federativa podra
complementarse con sesiones, reuniones o entrevistas efectuadas por medios virtuales.

V. FORMATO DE LAS RESPUESTAS

En los presentes TdR, se especifican los elementos minimos que la instancia evaluadora deberd presentar en
cada una de las respuestas, asi como criterios adicionales para complementar el analisis, documentos guia o
metodoldgicos para la revisidn y, en su caso, los productos o anexos que se deberdn integrar o elaborar
partiendo del resultado de la valoracién. Se indican, de igual forma, las fuentes minimas a considerar y los
reactivos de la evaluacion con las cuales se debera guardar consistencia.

Los reactivos son abiertos, por lo que se orientan a valorar la coherencia, solidez, pertinencia y eficacia de los
elementos que integran el disefio y operacién del Pp, asi como los resultados obtenidos durante el periodo a
evaluarse.

En la respuesta a cada uno de los reactivos que conforman esta evaluacién deberd desarrollarse analiticamente
lo puntos establecidos en la descripcion las mismas, sustentando la argumentacién con los documentos
descritos en las fuentes minimos o con otros que proporcione la Unidad Responsable (UR). La instancia
evaluadora puede emplear otras fuentes de informacion externas, pero su emisor tendra que ser fiable y de
probada calidad, tales como organismos internacionales o universidades reconocidas.

En caso de que las UR no cuenten con alguna de las fuentes de informacion minimas o no contenga los
elementos suficientes para realizar el andlisis, la instancia evaluadora debera describir las implicaciones
respecto de la carencia o deficiencia de los documentos.

Asi mismo, al final de cada respuesta, la instancia evaluadora debera establecer los hallazgos derivados del
analisis, en el entendido que la oracién debe ser redactada de forma precisa y comprensible, evitando
ambigiliedades o afirmaciones vagas, y derivarse directamente del andlisis metodolégico aplicado durante la
evaluacién. Asimismo, debe estar orientado a la viabilidad del uso, por parte de los Pp, por lo que su redaccion
debe fundamentar acciones concretas dentro de las atribuciones de la UR y la Dependencia o Entidad, asi
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como explicarse en el contexto del Pp evaluado -temporalidad, alcance geografico, institucional, poblacional,
etc.

La extensidon maxima de las respuestas sera de cinco cuartillas, considerando las especificaciones de contenido
y formato que se presentan en cada reactivo. En caso de que exista la necesidad de extender la respuesta de
un reactivo a mas de las cuartillas establecidas, la Instancia Evaluadora deberd enviar la informacién excedente
como un Anexo de la evaluacion, sefalando el reactivo en el titulo del mismo.

Se entenderd por una cuartilla al contenido que ocupe una hoja con fuente Calibri de 10.5 puntos, interlineado
1.13 y margenes de 2 centimetros por lado o extremo de cada hoja. Este criterio se aplicara también para el
resto de los apartados de la evaluacién; por ejemplo, introduccidn, resumen ejecutivo o conclusiones, entre
otros, tomando en consideracion las especificaciones de cada apartado. La letra de las graficas, cuadros mapas,
etc. serd Calibri 8.

Cada una de las hojas de respuesta deberd contener los elementos siguientes:

e Elreactivo;

e La respuesta debe contener el analisis que justifique la valoracion, con base en la atencion de las
consideraciones especificas de cada reactivo y los formatos establecidos para las respuestas, cuando
aplique.

e  Graficas, cuadros, mapas, esquemas, etc. que complementen visualmente el analisis, cuando su
inclusion facilite la explicacion del mismo.

e Referencias a la documentacion que se revisé para realizar el andlisis.

e Hallazgos del reactivo.

En cada reactivo, la respuesta debe profundizar en la calidad, pertinencia, suficiencia y coherencia de los
instrumentos y documentos, con la orientacidn integral del Pp a resultados y no solo sefialar la existencia de
las caracteristicas del elemento analizado. Asimismo, se deben presentar recomendaciones concretas de
mejora cuando se identifiquen areas susceptibles de fortalecimiento.

Estos reactivos no buscan simplemente verificar la existencia de documentos o procesos, sino que estan
enfocadas en examinar la calidad de la informacidn, la consistencia entre los componentes del programa, y la
capacidad real del Pp para lograr los objetivos que justifican su implementacidn.

VI. PERFIL DE LA INSTANCIA EVALUADORA EXTERNA

En la siguiente tabla se especifican los requisitos académicos y de experiencia esperados de cada uno de los
integrantes de la instancia evaluadora externa dadas las particularidades del Fondo y la evaluacidn.

Perfil de la Instancia evaluadora externa

Cargoenel
Equipo Clave

Requisitos Académicos Experiencia General

Al menos dos afios de experiencia en participar en la realizacion de
evaluaciones de politicas o programas gubernamentales.
Contar con experiencia de coordinador(a) de evaluaciones externas. Contar con

Posgrado o Licenciatura de
drea afin al tema de

Coordinador(a) evaluacion, con habilidades .
N ) X comprobantes de capacitaciones sobre el tema.
analiticas, financieras y de L. L, L. .
estion Haber participado en la realizacién de al menos una evaluacién relacionada con
g ’ algun Fondo de Aportaciones Federales.
Unidad Administrativa, Edificio "C" Col. Maya. C.P. 29010, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. 8
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Posgrado o Licenciatura de | Al menos un afio de experiencia en participar en la realizacién de evaluaciones
drea afin al tema de | de politicas o programas gubernamentales.

Colaboradores evaluacion, con habilidades | Contar con comprobantes de capacitaciones sobre el tema.
analiticas, financieras y de | Haber participado en la realizacion de al menos una evaluacion relacionada con
gestion. algun Fondo de Aportaciones Federales.

La acreditacion de los requisitos se realizara:

e Con la entrega de los documentos que demuestren la evidencia de los requisitos académicos y de la
experiencia general del Coordinador(a) y de los colaboradores de la instancia evaluadora externa.

e Cada persona integrante del equipo de la instancia evaluadora externa deberd presentar una carta
(formato libre y en hoja membretada) en la que manifieste su interés por participar en la Evaluacién del
FASSA, indicando el cargo a desempefiar en el equipo de la instancia evaluadora. La carta deberd
acompanarse del Curriculum vitae firmado con la leyenda “Bajo protesta de decir verdad, declaro que la
informacion asentada en el presente Curriculum Vitae, es cierta y verdadera”.

e Encasode que se presenten cambios en los integrantes del equipo de la instancia evaluadora externa, ya
sea en el proceso de contratacion o durante el desarrollo de la evaluacidn, la instancia evaluadora debera
presentar por escrito a la Direccién de Planeacion y Desarrollo del Instituto de Salud la solicitud del
cambio correspondiente, a fin de llevar a cabo la validacion del perfil indicado en los presentes TdR y
emitir, en su caso, la autorizacidon por parte de la Direcciéon de Planeacién y Desarrollo del Instituto de
Salud.

e Los datos generales de la instancia evaluadora y el costo de la evaluacion deberan registrar en el Anexo
1 “Ficha Técnica de evaluacién”.

Nota: Ningun miembro de la instancia evaluadora externa deberd de incluir personal activo en el Servicio
Publico, la contratacidn debera apegarse al articulo 71 de la Nueva Ley de Adquisiciones, Arrendamientos
y Servicios del Sector Publico publicada en el DOF el 16-04-2025. Se debera incluir toda la evidencia e
informacion probatoria del perfil y equipo de la instancia evaluadora externa.

VII. PRODUCTOS Y PLAZOS DE ENTREGA

El calendario de entregas a la Direccidn de Planeacidn y Desarrollo del Instituto de Salud se define en la Tabla
4. En cada una de las etapas sefialadas, la instancia evaluadora debera atender puntualmente las fechas
indicadas y acordar con al menos una semana de anticipacion el horario de las reuniones, asi como los
requerimientos que necesita para presentar sus resultados.

Tabla 4. Productos y plazos de entrega

Productos de la Evaluacion Periodos y fechas de entrega

Primera entrega B semanas posteriores al inicig

de la vigencia del contrato
Informe preliminar de Evaluacién Especifica de Desempefio al FASSA en el dmbito estatal para el

estado de Chiapas con enfoque al Desempefio, en el marco del PAE 2026. dd/mm/2026)

10 semanas posteriores al inicio|

Minuta, lista de asistencia y presentacion en Power Point de la sesidn de presentacion de resultados . i
de la vigencia del contrato

de la Primera entrega del Informe preliminar de Evaluacion Especifica de Desempefio al FASSA en

el dmbito estatal para el estado de Chiapas con enfoque al Desempefio, en el marco del PAE 2026. dd/mm;2026)

12 semanas posteriores al inicio|

Segunda entrega
g 8 de la vigencia del contrato
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Productos de la Evaluacion Periodos y fechas de entrega

Segunda entrega del Informe Final de la Evaluacién Especifica de Desempefio al FASSA en el ambito ((dd/mm/2026)
estatal para el estado de Chiapas con enfoque al Desempefio, en el marco del PAE 2026, que deberd
contener la siguiente estructura:

. Resumen ejecutivo
1. Presentacion

1. indice

V. Glosario

V. Objetivos

VI. Cuestionario de evaluacion

Mddulo 1. Caracteristicas del FASSA en la entidad federativa
Mddulo 2. Planeacién

Mddulo 3. Operacién

Mddulo 4. Supervision, Ejercicio y Control

Mddulo 5. Medicidn de resultados

Mddulo 6. Transparencia y Rendicidn de cuentas

VII. Conclusiones
VIII. Anadlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades, Amenazas y Recomendaciones.
IX. Anexos

® Anexo 1. Ficha Técnica de Evaluacion
e Anexo 2. Diagrama de flujo del FASSA.
o Anexo 3. Fuentes de informacion

NOTA: Es importante sefalar que los formatos para la determinacion de “Plazos y productos” (tabla 4) asi como,
el “Cronograma de trabajo” deberan remitirse debidamente requisitados y firmados por las areas responsables
de manera fisica o al correo: evaluachis@gmail.com, lo anterior, con el propésito de establecer los tiempos de
trabajo con los involucrados y cumplir en tiempo y forma los trabajos de evaluacion.

Especificaciones adicionales

En cumplimiento con la Ley de Adquisiciones correspondiente y su normatividad vigente, los productos
deberan ser entregados en el domicilio de la Direccion de Planeacidn y Desarrollo del Instituto de Salud
mediante oficio en hoja membretaday firmada por el coordinador externo de la evaluacion en tiempo y forma,
en cumplimiento con lo establecido con el calendario de Entregas (Tabla 4).

El oficio de la instancia evaluadora externa sobre la Primera Entrega (Informe preliminar) debera incluir la
siguiente leyenda: “Se entrega el Informe de la Evaluacion Especifica de Desempefio al FASSA en el ambito
estatal para el estado de Chiapas con enfoque al Desempefio, en el marco del PAE 2026, en espera de su
revisidn y aprobacion”.

El oficio de la instancia evaluadora externa sobre la Entrega Final (Informe final) debe incluir la siguiente
leyenda: “Se entrega el Informe Final de la Evaluacidn Especifica de Desemperio al FASSA en el ambito estatal
para el estado de Chiapas con enfoque al desempefio, en el marco del PAE correspondiente, en espera de su
revisidon y aprobacion”.

Queda asentado que la version del producto entregado no sera considerada como final hasta que la Direccidn
de Planeacién y Desarrollo del Instituto de Salud emita la aceptacidon correspondiente, por lo que el
coordinador externo de la evaluacidn se obliga a contestar las consideraciones que puedan existir, en un plazo
no mayor de cinco dias hdbiles. La constancia de recepcidn sera a través de un escrito de aceptacion del
servicio concluido a entera satisfaccion de la Direccidn de Planeacion y Desarrollo del Instituto de Salud.

Responsabilidades y compromisos
Instancia Evaluadora Externa

La instancia evaluadora externa, ademas de la calidad de la evaluacién y el cumplimiento de los presentes
TdR, sera responsable de lo siguiente:
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. Los costos y gastos que significan las instalaciones fisicas, equipo de oficina, alquiler de servicios y transporte
que se requiera para la evaluacion; asimismo, del pago por servicios profesionales, vidticos y aseguramiento
del personal profesional, técnico, administrativo y de apoyo que sea contratado para la ejecuciéon de la
evaluacion y operaciones conexas.

ii. Respecto de los documentos preliminares o borradores y los trabajos finales:

e Responder sobre aquellos comentarios que se emitan sobre los avances o documentos entregables
correspondientes a la evaluacion.

iii. Respecto de la diseminacion de resultados:

e Los productos y resultados finales de la evaluacion seran considerados propiedad de la dependencia
contratante, por lo que la instancia evaluadora externa debera limitar la difusidén de los resultados de
la evaluacion a la difusion que haga la dependencia contratante por los medios oficiales
correspondientes.

iv. Confidencialidad de la informacidn:

e En su caso, la instancia evaluadora externa, persona coordinadora y demas integrantes, firmaran una
cladusula de confidencialidad para el tratamiento de la informacion que se emplee o se derive de la
realizacidn de la evaluacion.

e Desde el inicio de los trabajos de la evaluacion, la instancia evaluadora externa dard a conocer a la
unidad administrativa que se encargd de su contratacién, el nombre del coordinador de la evaluacidn
y de todos los integrantes del equipo. Los cambios de miembros del equipo también deberan ser
notificados por escrito a las unidades sefialadas en el presente parrafo.

Unidad o Area de Evaluacién

Los compromisos de la Instancia coordinadora de la evaluacién o la Direccién de Planeacién y Desarrollo del
Instituto de Salud son los siguientes:

i.Suministrar oportunamente a la instancia evaluadora externa todas las fuentes de informacidn,
documentacion y bases de datos necesarias para el desarrollo de la evaluacion.

ii.Verificar la confiabilidad de la informacién suministrada por ella y por las unidades relativas al FASSA.

iii.Revisar el informe borrador y entregar oportunamente los comentarios que se desprendan de la revisidn,
a fin de que estos sean incorporados por la instancia evaluadora externa a la version final del informe de
evaluacion.

iv.Revisar y validar el informe preliminar y la atencidn a los comentarios por parte de la instancia evaluadora
externa.

v.Remitir el informe preliminar de la evaluacidn a las areas responsables de contenido del Instituto de Salud,
para revisidon y, en su caso, la emisiéon de comentarios sobre sus elementos.

vi.En caso de que existan comentarios por parte de las dreas responsables de contenido, la Direccion de
Planeacion y Desarrollo del Instituto de Salud deberd remitirlos a la instancia evaluadora externa para la
atencién de las recomendaciones que se consideren pertinentes.

vii.Verificar que el informe final de evaluacién cumpla con el contenido minimo establecido en los TdR para
la Evaluacion Especifica de Desempefiio del FASSA.
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viii.Una vez que la Direccidén de Planeacién y Desarrollo del Instituto de Salud reciba a entera satisfaccion el
informe final de la evaluacion por parte de la instancia evaluadora externa, deberd remitirlo a la Secretaria
de Finanzas del Estado, acompafiado de la Posicion Institucional y demds especificaciones del Programa
Anual de Evaluacién que corresponda.

La contratacion y su correspondiente proceso se desarrollaran por conducto de la Direccién de Administracion
y Finanzas del Instituto de Salud de Chiapas.

La contratacion, operacion y supervisidn de la evaluacion externa sera coordinada por el Instituto de Salud de
Chiapas, sujeta a los lineamientos a que se refiere el primer parrafo de este apartado.

Cronograma de trabajo

La instancia evaluadora externa deberd proponer el cronograma y plan de trabajo para la ejecucién de la
evaluacion, y presentarlo a la Direccion de Planeacidn y Desarrollo del Instituto de Salud, previo al inicio de
las actividades para el desarrollo de la evaluacion.

VIIL. CUESTIONARIO DE EVALUACION
MODULO 1. CARACTERISTICAS DEL FONDO DE APORTACIONES FEDERALES EN LA ENTIDAD FEDERATIVA

Con base en la informacion proporcionada por las dependencias o entidades responsables de la gestion y
coordinacién de las politicas, programas o proyectos locales financiados con recursos del FASSA en la entidad
federativa, asi como a partir de los documentos normativos y de gestidén del Fondo a nivel estatal, se debera
realizar una descripcidn por componente DEL FASSA, en un mdaximo de 2000 palabras, que contenga los
siguientes aspectos:

a) Antecedentes, se debera describir el contexto que dio origen al FASSA, asi como indicar si es de nueva
creacion o proviene de una fusidn, escision, resectorizacion, reactivacion u otro movimiento
programatico que implicd su cambio sustancial, mencionando, en su caso, los Pp que participaron en el
proceso y/o la clave del FASSA y nombre anterior, cuando sea el caso.

b) Descripcion de los objetivos del FASSA en la entidad federativa de acuerdo con la LCF, la MIR vigente y
la normativa federal relacionada.

c) Identificacion de las poblaciones potencial y objetivo.

d) Alineacién a los elementos del Plan Nacional de Desarrollo (Plan) y, en su caso, a los objetivos de los
programas derivados del Plan, y, demas instrumentos locales vigentes.

e) Variacién de la cantidad de recursos presupuestarios recibida por concepto del FASSA y del (los) Pp con
el (los) cual (es) ejercid los mismos y en su caso, por municipio que recibid recursos en la entidad
federativa en los ultimos tres ejercicios fiscales, asi como lo siguiente:

e Descripcidn del comportamiento del ejercicio del Fondo en la entidad federativa por Pp, rubro,
capitulo y/o partida de gasto.

e Porcentaje que la cantidad de recursos presupuestarios recibida por concepto del FASSA ha
representado respecto del presupuesto total del FASSA a nivel federal de los ultimos tres
ejercicios fiscales.

e Porcentaje que la cantidad de recursos presupuestarios recibida por concepto del FASSA ha
representado respecto del presupuesto total de la entidad federativa de los ultimos tres
ejercicios fiscales.
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f)  Descripcidn de las atribuciones, obligaciones y autoridades de control y supervisién interna de los
gobiernos que tiene la entidad federativa para el ejercicio de los recursos del FASSA se debera elaborar
el Anexo 2 “Diagrama de flujo del FASSA”.

g) Descripcion del ejercicio de los recursos del FASSA en la entidad federativa en la que se incluyan
variables como poblacidn objetivo, componentes, productos terminados o servicios proporcionados,
indicadores o informacion que permita conocer la situacion de la poblacién objetivo del FASSA en la
entidad federativa en los Ultimos tres ejercicios fiscales, de ser posible previa y, en su caso, posterior al
ejercicio de los recursos por rubro de gasto, de acuerdo con lo determinado en la LCF para el Fondo,
entre otras de interés.

h) Principales resultados y recomendaciones de evaluaciones realizadas al FASSA en la entidad federativa.

i) Se debera realizar el Anexo 1 “Ficha Técnica con los datos generales de la evaluacion”.

MODULO 2. PLANEACION Y CONCURRENCIA DE LOS RECURSOS

1. ¢lLa entidad federativa realiza una planeacion estratégica adecuada de los proyectos financiados con
recursos del FASSA para atender las problematicas a las que éste contribuye a atender?

La Instancia Evaluadora deberd hacer una revision de los instrumentos normativos e institucionales que
fundamentan la planeacion de la ejecucion de los recursos del FASSA en la Entidad Federativa, asi como de
las caracteristicas con las que ha contado este ejercicio durante los uUltimos dos ejercicios fiscales, a fin de
determinar si se realiza con base en elementos sélidos para identificar objetivos y metas y si acota las acciones
y procedimientos que deben llevarse a cabo para alcanzar los resultados esperados, de conformidad con la
valoracién de los siguientes criterios:

1. Laconsideracion de una definicidn clara de la problematica a atender.

2. Laintegracidn de objetivos a alcanzar en el corto, mediano y largo plazo.

3. El anadlisis de la relacion entre el presupuesto requerido anualmente y las metas de cobertura
correspondientes.

4. Lainclusién de indicadores de resultados para medir los avances de las metas definidas para cada
afo, y si dichas metas son claras, factibles, y se orientan a la mejora del desempefio.

5. El uso de la informacion de los resultados de la aplicacién de los recursos del FASSA durante el afio
anterior para la retroalimentacién del proceso de planeacion estratégica.

6. Lageneraciéon de un Plan Anual de Trabajo, que es producto de un procedimiento establecido en un
documento oficial.

Si la entidad no cuenta con algin documento de planeacidn estratégica o la Instancia Evaluadora considera
que el instrumento existente es deficiente, se deberan establecer las recomendaciones puntuales para
corregir esta situacion.

Las fuentes de informacién minimas a utilizar deben ser documentos de planeacion estratégica (documentos
de disefio de Programas presupuestarios, Estrategias de intervencion de los municipios, etc) con los que
cuente la entidad. Es importante mencionar que las fuentes de informacion sefialadas solo son enunciativas,
mas no limitativas, por lo que la instancia evaluadora podrd acceder a otras, las cuales deben ser consideradas
en la bibliografia, asi como registrar en el Anexo 3 “Fuentes de informacidn de la evaluacién”.

2. ¢la Entidad Federativa cuenta con un diagnostico sdlido sobre las problematicas a las que el FASSA
contribuye a atender, que permita la orientacion a resultados de su ejecucién?
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La Instancia Evaluadora deberad verificar si la Entidad Federativa cuenta con un diagndstico documentado en
el que se analicen las problematicas que se atienden con el financiamiento del FASSA en la Entidad Federativa,
valorando si cuenta con los siguientes criterios:

1. Identificacién clara de las problematicas que se atienden en la Entidad Federativa con los recursos
del FASSA.

2. Planteamiento de arboles de problemas y objetivos.

La definicidn y cuantificacion de las poblaciones potencial, objetivo y atendida.

4. La definicion de un plazo para la revisidn y actualizacidn del diagnéstico.

w

Si la entidad no cuenta con un diagndstico o la Instancia Evaluadora considera que el instrumento existente
es deficiente, se deberan establecer las recomendaciones puntuales para corregir esta situaciéon. De manera
especifica, se deberan proponer los elementos principales que se tendrian que considerar para la integracion
de este diagndstico en el ambito locales y, en su caso, las fuentes de informacidn que la Entidad Federativa
podria utilizar.

Las fuentes de informacidon minimas a utilizar deben ser documentos diagndsticos del FASSA o de los Pp que
ejercen recursos del mismo, planes estatales de desarrollo, documentos de planeacion del presupuesto
estatal, entre otros, es importante mencionar que las fuentes de informacion sefialadas solo son enunciativas,
mas no limitativas, por lo que la instancia evaluadora podrd acceder a otras, las cuales deben ser consideradas
en la bibliografia, asi como registrar en el Anexo 3 “Fuentes de informacidn de la evaluacion”.

3. ¢la entidad federativa cuenta con instrumentos para dar seguimiento al desempeio, con base en
indicadores, que permiten dar cuenta de los resultados de la ejecucion de los recursos del FASSA?

La Instancia Evaluadora analizara la calidad de los indicadores de desempefio con los que cuente la Entidad
Federativa, para lo cual, debera considerar la valoracion de los siguientes criterios:

1. Establecen relaciones causales entre objetivos, indicadores y medios de verificacion y plasman
adecuadamente supuestos.

2. Son consistentes con lo establecido en los documentos normativos o institucionales del Fondo en la
entidad federativa;

3. Permiten identificar la contribucién de los recursos del FASSA ejercidos en la Entidad Federativa a la
solucién de las problematicas para las que estd destinado.

4. Permiten verificar el beneficio efectivo que obtiene la poblacidn atendida en el Entidad Federativa.

5. Se deberd valorar si los indicadores de desempefio utilizados por la entidad federativa son
consistentes con los indicadores de la MIR federal vigente del Fondo.

Si la entidad federativa no cuenta con instrumentos de seguimiento al desempefio, o la Instancia Evaluadora
considera que el instrumento existente es deficiente, se deberan sefalar las recomendaciones puntuales para
elaborarlos o, en su caso, fortalecerlos.

Las fuentes de informacidon minimas a utilizar deberdn ser la MIR del Fondo en la entidad federativa
correspondiente al ejercicio fiscal evaluado, documentos normativos o institucionales, asi como informes de
aplicaciones oficiales. Es importante mencionar que las fuentes de informacidon sefialadas solo son
enunciativas, mas no limitativas, por lo que la instancia evaluadora podra acceder a otras, las cuales deben
ser consideradas en la bibliografia, asi como registrar en el Anexo 3 “Fuentes de informacion de la
evaluacién”.

4. ¢Qué fuentes de financiamiento concurrentes existen en la Entidad Federativa para dar
cumplimiento a los objetivos del FASSA establecidos en la LCF?
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La Instancia Evaluadora debera indicar los montos del presupuesto ejercido durante los ultimos dos ejercicios
fiscales por tipo de financiamiento, asi como su desagregacidn por capitulo de gasto y calcular el porcentaje
que el fondo representa del total de los recursos con lo que cuenta la entidad para la prestacion de los
servicios, de conformidad con el siguiente cuadro:

Presupuesto ejercido en 2025 de
la fuente de financiamiento por Justificacion de la
Orden de capitulo de gasto fuente de

) Fuente de Financiamiento . L.
Gobierno - financiamiento

Capitulo Capitulo Capitulo e .

de gasto de gasto de gasto
1 2 3

Fondo de  Aportaciones
Federales [FASSA]

[colocar nombre de los
recursos federales adicionales
al FASSA que se ejercieron en

Federal la Entidad Federativa para
atender la misma
problemadtica]

Subtotal Federal (a)

[colocar nombre de los
recursos que se ejercieron en
la Entidad Federativa para
atender la misma
Estatal problemadtica]

Subtotal Estatal (b)

Otros [colocar nombre de los

recursos recursos que se ejercieron en
la Entidad Federativa para
atender la misma
problemadtica]

Subtotal Otros recursos (c)

Total (a + b+¢)

Con base en esta informacidn, asi como en el analisis del destino de las aportaciones, se debera valorar la
contribucion del fondo en la Entidad Federativa. Asimismo, se debe analizar en qué medida las fuentes de
financiamiento concurrentes cubren las necesidades estatales en materia de atencion a la problematica
establecida. En caso de que existan otros recursos como fuentes concurrentes, en la respuesta se debe incluir
el nombre de dichas fuentes.

Las fuentes de informacidon minimas a utilizar deben ser documentos programaticos y financieros, informes
trimestrales, cuenta publica del ejercicio fiscal evaluado e informacién contable.
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MODULO 3. OPERACION

5. ¢la Entidad Federativa cuenta con documentos normativos que regulen la ejecucion del FASSA en el
ambito local y definan los procesos clave en para su gestion y operacion?

La Instancia Evaluadora debera analizar los documentos normativos y, en su caso, institucionales con los que
cuente el FASSA en la Entidad Federativa, para regular la ejecucién del FASSA. Para el analisis de los procesos
clave, la valoracion se deberd realizar conforme a los siguientes criterios:

1. Integrary valorar los diagramas de flujo que describan paso a paso cdmo esta integrado cada uno de
los procesos clave en la gestion y operacidn del Fondo en la entidad federativa, es decir, en la
asignacion, ejercicio y seguimiento de los recursos del FASSA, seguin su destino, considerando los
rubros de gasto establecidos en la LCF.

2. Valorar la consistencia entre los procesos normativos federales y de la entidad federativa, asi como
valorar si la delimitacién de funciones y actividades entre actores permite una adecuada
coordinacién en la gestidon y operacién desde las unidades administrativas federales hasta su
operacion en la entidad federativa. En caso de identificar buenas practicas o cuellos de botella, éstos
se deberan sefialar.

Si los documentos del FASSA aplicado en la entidad federativa no definen explicitamente lo requerido en la
pregunta, se debera realizar una descripcidn y valoracion con base en la operacion del Fondo en la entidad
federativa, asi como en la experiencia y conocimiento en la tematica de la instancia evaluadora, de acuerdo
con los elementos que se consideren pertinentes de los documentos del FASSA y de las entrevistas que se
efectuen.

Para responder a esta pregunta se debe integrar la informacién con base en el Anexo 2 “Diagrama de flujo
del FASSA”; se deberd hacer una descripcidn general de los procesos en una cuartilla y lo relacionado con el
Anexo 1 “Ficha técnica de evaluacion” se deberd integrar conforme a la estructura de la evaluacion.

6. ¢laEntidad Federativa documenta adecuadamente el destino y operacidon de los recursos ejercidos del
FASSA?

La Instancia Evaluadora analizard los mecanismos mediante los cuales, la Entidad Federativa registra la
ejecucion de los recursos del FASSA, para lo cual, se deberd valorar que como parte de estos mecanismos se
consideren los siguientes elementos:

1. Poblacion beneficiada total, considerando si se cuenta con desagregacion por tipos de poblacién, por
ejemplo, poblacion en pobreza extrema, hombres y mujeres, poblacion que habita en localidades con
alto o muy alto nivel de rezago social y en Zonas de Atencidn Prioritarias;

2. Lainformacién sobre el tipo de proyectos y programas financiados con los recursos del FASSA;

3. Laincidencia de los proyectos o programas financiados con recursos del FASSA; y

4. Distribucion geografica al interior de la entidad;

Con base en esa informacidn, la Instancia Evaluadora deberd emitir una valoracion sobre el tipo y la calidad
de informacion con la que la Entidad Federativa registra sus actividades y da seguimiento a los diferentes
tramos de control para atender a la poblacidon objetivo.

Las Fuentes de informacién minimas a utilizar seran documentos normativos (lineamientos Operativos o
documento homodlogo), documentos y reportes financieros, informacidon contable, el Presupuestos de
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Egresos, entre otros, es importante mencionar que las fuentes de informacién sefialadas solo son
enunciativas, mdas no limitativas, por lo que la instancia evaluadora podra acceder a otras, las cuales deben
ser consideradas en la bibliografia, asi como registrar en el Anexo 3 “Fuentes de informacion”.

7. ¢éExisten directrices del FASSA a nivel federal que se contraponen con las necesidades de la entidad
federativa sobre la tematica o que obstaculizan la atencién de las mismas?

La Instancia Evaluadora deberd analizar la normatividad federal que regula al FASSA y, con base en la
informacion revisada como parte de los reactivos anteriores, identificar si existen elementos en esta
normatividad que resulten contrapuestas con la identificacion de problematicas y la definicion de objetivos y
procedimientos clave que realiza la Entidad Federativa para ejercer los recursos del Fondo.

En caso de que se identifique que efectivamente existen contradicciones importantes, se deberan analizar
con detalle y generar recomendaciones puntuales, sefialando si los cambios debieran realizarse en los
instrumentos federales del FASSA o en los mecanismos utilizados por la Entidad Federativa.

Debera documentar las confrontas y limitantes descritas en la pregunta en el Anexo 3 “Fuentes de
informacién”.

8. ¢éCon cudles politicas, programas o proyectos locales (incluyendo aquellos con elementos de gasto
federalizado) el FASSA podria tener complementariedad o similitudes?

La Instancia Evaluadora debera realizar el andlisis en dos fases:

1. La identificacion de las politicas, programas o proyectos locales o los Fondos sobre los cuales se
analizardn las posibles complementariedades o coincidencias, con base en sus objetivos de programas
presupuestarios locales y la poblacién que éstos atienden.

2. Un analisis que considere los siguientes aspectos de las politicas, programas o proyectos locales
identificados como complementarios o coincidentes:

- Objetivo,

- Definicion de la poblacidn objetivo,

- Tipos de bienes y servicios otorgados y acciones ejecutadas, y

- Cobertura.

Finalmente, se deberan presentan propuestas para potencializar las complementariedades identificadas y
generar sinergias que contribuyan a la generacién de mayor valor publico y, en su caso, para evitar posibles
duplicidades.

Las fuentes de informacidon minimas a utilizar deberan ser documentos oficiales, documentos normativos o
institucionales y MIR de los Pp involucrados, es importante mencionar que las fuentes de informacién
sefialadas solo son enunciativas, mas no limitativas, por lo que la instancia evaluadora podra acceder a otras,
las cuales deberan ser consideradas en la bibliografia, asi como registrar en el Anexo 3 “Fuentes de
informacion”.

9. ¢la configuracion institucional y normativa del FASSA permite una coordinacion efectiva con la que
contribuye al cumplimiento de objetivos de la Entidad Federativa?
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La Instancia Evaluadora deberd valorar si los elementos normativos e institucionales en los que se enmarca la
operacion del FASSA, tanto en el ambito federal como estatal, establecen responsabilidades y tramos de
control claros entre los diversos actores involucrados, de manera que se genera una coordinacion eficaz y
continua entre la Instancia Coordinadora del Fondo y el gobierno de la Entidad Federativa; asi como entre las
dependencias y entidades encargadas de ejecutar las politicas, programas y proyectos financiados con
recursos del FASSA. En caso contrario, la Instancia Evaluadora debera describir los elementos que, en su caso,
impidan una coordinacién eficaz y continua, proponiendo para tal efecto, las recomendaciones pertinentes.

Asimismo, se deberd analizar si esta configuracion institucional y normativa del Fondo, permite destinar sus
recursos a la atencidn de las problematicas locales prioritarias en la materia, por un lado, y evita que dichos
recursos se utilicen en el ambito local para fines distintos a los objetivos del Fondo.

En caso de que se identifiquen areas de mejora para esta configuracidén, deberd mencionarlas de manera
puntual y emitir recomendaciones al respecto.

Las fuentes de informacidn minimas a utilizar deberan ser documentos normativos, documentos de
planeacidn, planes estatales, programas de trabajo y documentos institucionales en donde se identifique una
posible contribucién al cumplimiento de objetivos a nivel local, es importante mencionar que las fuentes de
informacion sefialadas solo son enunciativas, mdas no limitativas, por lo que la instancia evaluadora podra
acceder a otras, las cuales deben ser consideradas en la bibliografia, asi como registrar en el Anexo 3 “Fuentes
de informacion”.

MODULO 4. SUPERVISION Y CONTROL

10. éLos mecanismos con los que cuenta la Entidad Federativa para dar seguimiento al ejercicio de las
aportaciones del FASSA se encuentran documentados y permiten identificar desviaciones operativas
de las actividades programadas?

La Instancia Evaluadora deberd identificar los mecanismos establecidos por la Entidad Federativa para el
seguimiento a las aportaciones del FASSA, valorando su grado de institucionalizacion y la forma en que
contribuyen al cumplimiento de los objetivos del Fondo en la Entidad Federativa, para lo cual, se deberan
analizar los siguientes elementos:

1. Si permiten identificar si los recursos se ejercen de acuerdo con lo establecido en la normatividad y
conforme al calendario establecido por la Entidad Federativa y las acciones correctivas que, en su
caso, deban realizarse.

2. Siestablecen con claridad a las areas encargadas de las actividades requeridas para cada una de las
etapas de la ejecucion de los recursos del Fondo en la Entidad Federativa, asi como sus respectivas
responsabilidades.

3. Si establecen criterios para generar informacion de manera homogénea, es decir, que permite su
comparacién con base en los preceptos de armonizacion contable; desagregada (de acuerdo con la
Guia de Criterios para el Reporte del ejercicio, destino y resultados de los recursos federales
transferidos) [, completa (cabalidad de acuerdo con la Guia de Criterios para el Reporte del ejercicio,
destino y resultados de los recursos federales transferidos); congruente, es decir, que esté
consolidada y validada de acuerdo con el procedimiento establecido en la normatividad aplicable; y
actualizada, de acuerdo con la periodicidad definida en la normatividad aplicable.

Si la entidad federativa no cuenta con mecanismos para el seguimiento al ejercicio de las aportaciones, la
Instancia Evaluadora debera desarrollar detalladamente la propuesta correspondiente para ello.

Unidad Administrativa, Edificio "C" Col. Maya. C.P. 29010, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. 18
Conmutador (961) 61 89250 www.saludchiapas.gob.mx

RN

iA
T


http://www.saludchiapas.gob.mx/

. Salud GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS <”%9\\> SECRETAR

Secretaria de Salud SECRETARIA DE SALUD R e

INSTITUTO DE SALUD TRANSFORMA

MODULO 5. MEDICION DE RESULTADOS

RN

11. é{La cobertura alcanzada en la Entidad Federativa con los recursos del FASSA es adecuada, tomando en
cuenta las definiciones de las poblaciones potencial, objetivo y atendida y se cuenta con una estrategia
que considere, al menos, los siguientes tres ejercicios fiscales?

La Instancia Evaluadora deberd establecer y cuantificar la poblacién que efectivamente se atendié en la Entidad
Federativa con los recursos del FASSA durante los dos Ultimos ejercicios fiscales concluidos. Asimismo, debe
identificar posibles barreras de acceso o factores que limiten la entrega de los bienes y servicios hacia la
poblacion objetivo, tales como obstaculos geograficos o administrativos.

Por otra parte, la Instancia Evaluadora, deberd analizar si la Entidad Federativa cuenta con una estrategia de
cobertura para ejercer los recursos del FASSA para, al menos, los préximos tres ejercicios fiscales, es decir, si
se cuenta con estrategias operativas (mecanismos para mejorar el acceso, simplificacion de tramites o
reduccién de barreras, etc.), proyecciones poblacionales y estimacidn de recursos requeridos para establecer
metas para proximos ejercicios, asi como su factibilidad. Al respecto, se debe evaluar si las metas de cobertura
propuestas (en caso de existir) son claras y factibles, con base en los recursos presupuestales, humanos y
materiales disponibles y si se alinean con el objetivo central del Fondo y contribuyen a la atencion efectiva del
problema publico.

En caso de que la Entidad Federativa no cuente con una estrategia de cobertura para la ejecucion del FASSA,
se deberd sefalar esta situacion y describir el procedimiento implementado, asi como sus areas de mejora y
los elementos necesarios para documentar e institucionalizar adecuadamente una estrategia.

Las Fuentes de informacién minimas a utilizar son el documento de diagnéstico, estrategia de cobertura del
FASSA o documentos de planeacidn estratégica e institucional, es importante mencionar que las fuentes de
informacion sefialadas solo son enunciativas, mdas no limitativas, por lo que la instancia evaluadora podra
acceder a otras, las cuales deben ser consideradas en la bibliografia, asi como registrar en el Anexo 3 “Fuentes
de informacion”.

12. ¢La informacidn que la Entidad Federativa consulta o genera para identificar los resultados de las
aportaciones del FASSA es confiable, de calidad y permite mejorar el ejercicio de los recursos?

La Instancia Evaluadora debera describir y valorar los diferentes mecanismos con los que la Entidad Federativa
consulta o genera informacién sobre los resultados del FASSA en el ambito local, considerando para ello, al
menos, los siguientes:

1. Indicadores estratégicos y de gestion de la MIR federal asociados al FASSA; para lo cual se debera
analizar la relevancia de esta informacion para la identificacion puntual de resultados en la Entidad
Federativa.

2. Indicadores asociados a la estructura programatica estatal que recibe financiamiento del FASSA; para
lo cual se debera analizar la pertinencia de los indicadores correspondientes.

3. Evaluaciones realizadas desde el ambito federal o local, en el marco del Sistema de Evaluacién del
Desempefio, auditorias u otro tipo de analisis externos que generen hallazgos y recomendaciones
relevantes sobre la operacion del Fondo en la Entidad Federativa.

En la respuesta se debera sefialar puntualmente la informacién que efectivamente se utiliza para identificar
los resultados del Fondo en la Entidad Federativa, asi como sefalar y justificar las caracteristicas que tiene, y
en su caso, indicar las areas de oportunidad detectadas.
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Las fuentes de informacion minimas a utilizar deben ser documentos oficiales, informes trimestrales, estados
analiticos del ejercicio del presupuesto, reportes del SRFT, MIR, informes de resultados de las dependencias
o entidades responsables, bases de datos, sistemas y documentos de seguimiento de las aportaciones, es
importante mencionar que las fuentes de informacidn sefialadas solo son enunciativas, mds no limitativas,
por lo que la instancia evaluadora podra acceder a otras, las cuales deben ser consideradas en la bibliografia
asi como registrar en el Anexo 3 “Fuentes de informacion”.

13. ¢Cudles han sido los resultados de la aplicacion de los recursos del FASSA en la entidad federativa,
medidos con indicadores estatales, considerando tales resultados durante los ultimos dos ejercicios
fiscales?

La Instancia Evaluadora deberd analizar el comportamiento del avance de los indicadores del desempefio de
tipo estratégico con los que cuente la Entidad Federativa para medir el desempefio del ejercicio del FASSA, asi
como el avance en el cumplimiento de sus metas durante los dos Ultimos ejercicios fiscales concluidos. Para
ello, se debera realizar una comparacién de las metas anuales aprobadas, realizadas (reportadas) y, en su
caso, ajustadas. Esta valoracion debera contener una grafica que ilustre el comportamiento de las metas.

Asimismo, se debera realizar un andlisis comparativo entre el presupuesto y las metas programadas,
modificadas y alcanzadas del periodo. Esta valoracion deberd contener una grafica que ilustre el
comportamiento de las variables.

Las fuentes de informacidon minimas a utilizar deben ser la MIR, informes trimestrales e informes de resultados
de las dependencias y entidades responsables, es importante mencionar que las fuentes de informacion
sefialadas solo son enunciativas, mas no limitativas, por lo que la instancia evaluadora podra acceder a otras,
las cuales deberan ser consideradas en la bibliografia, asi como registrar en el Anexo 3 “Fuentes de
informacién”.

14. ¢Cudles han sido los hallazgos, resultados y principales recomendaciones identificados a partir de
evaluaciones, auditorias u otros analisis externos relevantes al FASSA en el ambito local?

La Instancia Evaluadora debera enlistar los ejercicios de evaluacidn, auditorias u otros andlisis externos
relevantes realizados al FASSA en la Entidad Federativa durante los ultimos cinco ejercicios fiscales, sefialando
el tipo y metodologia utilizada en cada uno de estos ejercicios, asi como su fecha de conclusién.

A partir de esta informacidn, la Instancia Evaluadora debera realizar un andlisis sobre los principales hallazgos
y resultados identificados, sefialando si las areas de oportunidad tuvieron una aplicabilidad local o federal.
Ademas, se deberda documentar cémo se han atendido las recomendaciones y si estas han logrado alguna
mejora.

Las fuentes de informacidn minimas a utilizar deberan ser los informes de las evaluaciones, es importante
mencionar que las fuentes de informacidn sefialadas solo son enunciativas, mas no limitativas, por lo que la
instancia evaluadora podra acceder a otras, las cuales deberan ser consideradas en la bibliografia, asi como
registrar en el Anexo 3 “Fuentes de informacion”.

15. A partir de analisis externos (evaluaciones, auditorias al desempeiio, informes de organizaciones
independientes, u otros relevantes) realizados al FASSA (a nivel estatal) y de su experiencia en la
tematica ¢ qué temas del Fondo considera importante analizar mediante evaluaciones u otros ejercicios
conducidos por instancias externas?

No procede valoracién cuantitativa.
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Si asi se considera pertinente, se deberdn proponer temas a evaluar, o tipos de evaluaciones o estudios a
realizarse, a partir de los hallazgos de esta evaluacién. Estas propuestas deberan considerar los elementos
principales que se estarian analizando, asi como los objetivos generales y especificos que se pretenderia
cubrir.

16. ¢Como ha utilizado la Entidad Federativa la informacion del desempeiio del FASSA en la toma de
decisiones?

La Instancia Evaluadora debera considerar lo analizado en los reactivos previos de esta seccidn y valorar si
dicha informacidn sobre los resultados y el desempefio del FASSA son utilizados por la Entidad Federativa en
sus procesos de toma de decisiones en los siguientes temas:

Establecimiento de metas;

Asignacidén de recursos;

Distribucién de actividades;

Seleccién geografica de la poblacion o area a atenderse
Otra (especificar.

ukhwN R

Para responder a esta pregunta se debera analizar si esta informacion (por ejemplo, resultados de indicadores,
evaluaciones, entre otros) se utiliza de manera sistematica para cada uno de los elementos descritos en la
pregunta.

Las fuentes de informacién minima a utilizar podran ser la MIR del FASSA en la entidad federativa, asi como
evaluaciones o reportes inherentes al Fondo, es importante mencionar que las fuentes de informacion
sefialadas solo son enunciativas, mas no limitativas, por lo que la instancia evaluadora podra acceder a otras,
las cuales deberan ser consideradas en la bibliografia, asi como registrar en el Anexo 3 “Fuentes de
informacién”.

MODULO 6. TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS

17. éLos mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas con los que cuentan las areas del gobierno
de la Entidad Federativa responsables de la ejecucion de los recursos del FASSA son accesibles?

La Instancia Evaluadora debera analizar si la informacion publicada por la Entidad Federativa sobre el FASSA
cumple con estandares de transparencia, es clara, actualizada y relevante para los ciudadanos. Ademas, se
debe valorar si se promueve el gobierno abierto mediante innovacidn tecnoldgica y accesibilidad.

Con este fin, se deberdn analizar los esquemas de transparencia para, al menos, los siguientes rubros:

1. Los documentos normativos del Fondo, analizando si se encuentran actualizados y son publicos, es
decir, disponibles en paginas electrdnicas oficiales.

2. Lainformacion para monitorear el desempefio del fondo, valorando si se encuentra actualizada y es
publica, es decir, disponible en paginas electrdnicas oficiales.

3. Los informes de evaluaciones o andlisis externos robustos del FASSA, analizando si estan disponibles
en paginas electrdnicas oficiales.

Finalmente, la Instancia Evaluadora debera valorar si la Entidad Federativa cuenta con procedimientos
para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacién acorde con lo establecido en la
normatividad aplicable.

Unidad Administrativa, Edificio "C" Col. Maya. C.P. 29010, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. 21
Conmutador (961) 61 89250 www.saludchiapas.gob.mx


http://www.saludchiapas.gob.mx/

%
© Salud GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS <’,Q9\> secre

Secretaria de Salud SECRETARIA DE SALUD Sawio ol
INSTITUTO DE SALUD TRANSFORMA

Las fuentes de informacién minima a utilizar podran ser documentos normativos (politicas o lineamientos
Operativos o documento homdlogo), manuales de procedimientos, documentos institucionales, documentos
y reportes financieros, evaluaciones, Instrumento de Seguimiento del Desempefio, solicitudes de informacion,
recursos de revisidn, resoluciones, entre otros, es importante mencionar que las fuentes de informacion
sefialadas solo son enunciativas, mas no limitativas, por lo que la instancia evaluadora podra acceder a otras,
las cuales deberan ser consideradas en la bibliografia, asi como registrar en el Anexo 3 “Fuentes de
informacién”.

CONCLUSIONES Y VALORACION DE LA PERTINENCIA DEL FONDO EN LA ENTIDAD FEDERATIVA

Las conclusiones deben ser precisas y fundamentarse en el andlisis y la evaluacion realizada en cada uno de
sus modulos. La extension maxima es de seis cuartillas. Las conclusiones no deberan limitarse a hacer una
sintesis de los hallazgos de la evaluacion.

Las conclusiones generales deberdn contener al menos los siguientes aspectos:

a) Valoracién de la pertinencia del fondo en la entidad federativa
b) Congruencia de la valoracion de las respuestas con las recomendaciones
c) Valoracion global de la evaluacion

La extension de las conclusiones generales no debera ser mayor a una cuartilla, asimismo, deberan
presentarse de forma concisa, destacando los hallazgos estratégicos de manera sintética y esquematica, a fin
de facilitar su lectura y comprension.

Las conclusiones deberan fundamentarse en el andlisis y la valoracion realizada en cada una de las secciones
de la evaluacidn, sin embargo, se debe procurar no elaborar en este apartado una sintesis de la evaluacién,
toda vez que este contenido corresponde al resumen ejecutivo de la misma.

Los argumentos presentados en este apartado deberan ser consistentes con las respuestas a las preguntas de
la evaluacion, con la valoracidn final del desempefio del FASSA, asi como con los hallazgos y recomendaciones
de mejora.

En este analisis y valoracion, las conclusiones deben ofrecer valoraciones Utiles para la toma de decisiones y
para la mejora en la gestion y operacion del destino de las aportaciones del FASSA a la entidad federativa.
Asimismo, se debera dimensionar la contribucién y la importancia del FASSA respecto de la politica publica
local en la materia, en términos de variables de resultados de tales politicas y no en términos de insumos o
productos para alcanzarlas. Se debera dejar claro si la instrumentacién del Fondo en la entidad federativa esta
orientada a la consecucidn de resultados y si es pertinente o no con respecto al problema o necesidad que
pretende atender o resolver; se deberdn incluir los argumentos que sostengan esta valoracidon, mismos que
deberan ser consistentes con las respuestas a las preguntas de la evaluacidn, con la valoracién final del Fondo,
y con los hallazgos y recomendaciones identificadas.

HALLAZGOS

En esta seccidn, la instancia evaluadora, una vez finalizado el analisis de cada uno de los reactivos, debera
registrar en el siguiente cuadro los hallazgos identificados:

Hallazgo ETI T ‘ Recomendacion Efecto positivo esperado ‘
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Como informacion complementaria, debera indicarse: la pagina en la que se identifica el hallazgo, la propuesta
de mejora formulada por parte de la instancia evaluadora, y el efecto positivo esperado a partir de la
implementacion.

Cada hallazgo debe ser el punto de partida para formular propuestas de mejora sdlidas y realistas.

La recomendacién debe explicarse en el contexto del programa evaluado: temporalidad, alcance geografico,
institucional y poblacional. La informacidn debe interpretarse con base en los objetivos, limitaciones y
entorno de implementacion.

RECOMENDACIONES

Con base en las recomendaciones descritas en la seccién de hallazgos, la Unidad o Area de evaluacién de la
dependencia y entidad, en coordinacién con las UR del Pp deberdn realizar un andlisis para determinar su
viabilidad, conforme a un andlisis de los criterios de claridad, justificacidn, relevancia y factibilidad, para lo
cual, se deberd llenar el siguiente cuadro:

Recomendacién Claridad Relevancia Justificacion Factibilidad

[Colocar la | Se deberd validar si la [Validar si la \Validar si la recomendacion | [Validar sila
recomendacion recomendacion resulta lrecomendacion es una festd sustentada mediante la | recomendacion es
establecida en la | precisa, detallada y laportacion especifica y fidentificacion de un hallazgo | viable de llevarse a
Evaluacion] ordenada, de forma que es  [significativa  para el relevante y preciso. cabo en un plazo
fdcilmente comprensible y ogro de los objetivos del determinado y se
proporciona elementos Pp. encuentra dentro
suficientes para su atencion de las atribuciones

de los involucrados
en su atencion]
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IX. ANEXOS

La instancia evaluadora debera elaborar y presentar los anexos considerados en la evaluacidn con base en los
formatos y especificaciones para la elaboracion de los anexos que se presentan a continuacion:

Anexo 1. Ficha Técnica de Evaluacion.

Nombre o denominaciéon de la

evaluacion

Nombre o denominacién del Fondo

Instancia Coordinadora del Fondo ‘

Unidad(es) Responsable(s) de la
coordinacion del F

Titular(es) de la(s) wunidad(es)
responsable(s) de la coordinacion
del Fondo
Afio del
Evaluacién

considerada la evaluacion

Programa Anual de

(PAE) en que fue

Instancia de Coordinaciéon de la
evaluacion

Afio de conclusidn y entrega de la
evaluacién

Tipo de evaluacién

Nombre de la instancia evaluadora

Nombre del(a) coordinador(a)
externo(a) de la evaluacion
Nombre de los(as) principales
colaboradores(as) del(a)
coordinador(a) de la evaluacién

Nombre de la Unidad
Administrativa Responsable de dar
seguimiento a la evaluacion (Area

de Evaluacion)

administrativa responsable de dar
seguimiento a la evaluacién (Area
de Evaluacion)

Nombres de los(as) servidores(as)
publicos(as), adscritos(as) a
unidad administrativa responsable
de dar seguimiento a la evaluacién,
que coadyuvaron con la revisién
técnica de la evaluacion

la

Forma de contrataciéon de la

instancia evaluadora

Costo total de la evaluacién con IVA
incluido

Fuente de financiamiento

Unidad Administrativa, Edificio "C" Col. Maya. C.P. 29010, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas.
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Ficha Técnica de Evaluacion

Especificar el nombre de la evaluacidn considerando su tipo, ejercicio evaluado y especificar la
entidad federativa

Indicar el nombre del Fondo sujeto a evaluacion, de acuerdo con lo establecido en el PEF,
sefialando su ramo, modalidad y clave

Indicar el nombre de la Instancia Coordinadora del Fondo a nivel federal

Especificar la(s) unidad(es) responsable(s) de la coordinacion del Fondo evaluado

Indicar el nombre del(a) Titular de la Unidad Responsable de la operacién del Fondo

Especificar el ejercicio fiscal al que corresponde el PAE en la que fue programada la evaluacion

De acuerdo con lo sefialado en el PAE, especificar la instancia globalizadora a la que corresponde
la coordinacion de la evaluacion.

Indicar el afio en que se concluyd la evaluacion

Especificar el tipo de evaluacion de acuerdo con los Lineamientos de evaluacion, el nombre de la
evaluacion y con lo establecido en el PAE

Indicar el nombre de la firma, consultoria u organizacion que realizé la evaluacion

Especificar el nombre del(a) responsable de la coordinacion de la evaluacion de la instancia
evaluadora

Especificar los nombres de los(as) colaboradores(as) principales del(a) coordinador(a) de la
evaluacion

Indicar el drea administrativa ajena a la operacion del Fondo designada por las dependencias y
entidades responsables, o con las atribuciones necesarias, para coordinar la contratacion,
operacion, supervision y seguimiento de las evaluaciones, su calidad y cumplimiento normativo,
es decir, la que funge como Area de Evaluacion.

Especificar el nombre del(a) Titular de la Unidad responsable de dar sequimiento a la evaluacion
que funge como Area de Evaluacion

Especificar los nombres de los(as) colaboradores(as) principales del titular de la unidad
administrativa responsable de dar seguimiento a la evaluacion, respecto de la revision técnica de
la misma

Nombre del(a) Titular de la unidad

Indicar el tipo de contratacion del equipo evaluador; Especificar el tipo de procedimiento de
contratacion de la instancia evaluadora, consistente con los tipos de adjudicacion establecidos
en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico

Especificar el costo total de la evaluacion, incluyendo el IVA (en caso de que se haya causado)
como sigue: SX.XX IVA incluido

Indicar el tipo de financiamiento de la evaluacion
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Anexo 2. Diagrama de flujo del FASSA.

Para la elaboracion de los diagramas de alto nivel y diagramas de flujo, debera utilizarse la notacién utilizada

en el documento “Guia para la Optimizacidn, Estandarizacién y Mejora Continua de Procesos” publicada por

la entonces Secretaria de la Funcion Publica (SFP) en la direccidn electrdnica:

http://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/56904/Gu_a para la_Optimizaci n __Estandarizaci n y
Mejora_Continua_de Procesos.pdf

Para el Diagrama de Alto Nivel denominado Diagrama de Proveedor, Entradas, Proceso, Salidas, Usuario
(PEPSU):

P u

E P S

?Qwen frc;porcto;c; s G s ¢Cudi es el proceso? JCudles  son  las éQuién y es de'.:

55 Edrki E entradas del proceso? (Grandes etapas) salidas del proceso? i s
proceso? procesos?
- Ciudadanos - Materias primas Ejemplo = Prudun_:t_os, bienes Organismos o
- Empresas = lnsumos Etapa o Etapao Etapao Q0 servicios personas

R _ subproceso 1 subproceso2 subproceso 3 5 B N .
- Otras entidades Documentos Ejemplo: documentos destinatarias del
- Servidores ~  Requisitos documento
publicos - Ciudadanos,

usuarios internos,
beneficiarios

Ejemplo ilustrativo

PROVEEDOR ENTRADA PROCESO SALIDA m
Interesado Recurso Preparacio
Administrativo documentacion

Analizar
peticion
Elaboracion
propuesta resolucion
Resolucion
Notificacion Resolucion recurso Interesado
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Figura Significado Utilizacion
Inicio/Final Inicio o finalizacion de un proceso
Cualquier tipo de actividad de un proceso no representada por
Actividad el resto de simbolos. En su interior se describe brevemente la
actividad
. Proceso vinculado y desarrollado de manera independiente a la
Actividad , . . . .
. linea de proceso descrita. En su interior se describe brevemente
Compleja
el proceso
Indicador de bifurcacién ante dos opciones alternativas “Si/No”.
Decisién En su interior se describe brevemente la pregunta diferenciada
de ambas opciones
Base de Aplicacion o programa automatizado que se utiliza para
datos desarrollar la actividad

Documento simple

Unidad de informacién o documento de salida/entrada de la
unidad

Documento . . .
s Incluye mas de un documento de salida/entrada de la unidad
multiple
g [ g Indicador de opciones de lineas de actividad. Siempre se deben

seguir las dos o mas lineas de actividad

Conector de
actividades

Sefiala la direccién o flujo de una actividad a la siguiente

Conector de
documentos

Sefiala la direccidn o flujo entre un documento y una actividad

Conector de
cambio de
pagina

« | [oR[100 [N

Indica el cambio de pdagina. También se puede referir el cambio
de actividades
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Ejemplo ilustrativo:

Documentos entrada .. Documentos .
. . Actividades Sistemas
(insumo i) resultantes ‘
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Anexo 3. Fuentes de informacion

Anexo 3. Fuentes de informacion

La instancia evaluadora debera registrar todas las fuentes de informacién utilizadas en la evaluacién, considerando aquellas
proporcionadas por el Pp evaluado y las recolectadas por la propia instancia evaluadora durante el analisis de gabinete y/o analisis
cualitativo, esto es, el diagndstico; documentos normativos e institucionales; informes o estudios nacionales e internacionales, fuentes
de informacidn y estadisticas oficiales, registros administrativos, entre otros.

Se sugiere utilizar algun estilo de referenciacidn, por ejemplo, el estilo American Psychological Association (APA) para referenciar y
presentar las fuentes de informacién.

Finalmente, se sugiere registrar y clasificar las fuentes de informacion, de acuerdo con el tipo de material empleado, tal como se
muestra a continuacion.

Documentos normativos e institucionales

Informes

Libros

Documentos de trabajo e investigacion

Paginas web

Estadisticas y registros administrativos
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Conmutador (961) 61 89250 www.saludchiapas.gob.mx

(o]



http://www.saludchiapas.gob.mx/

: Salud GOBIERNO DEL ESTADO DE CHIAPAS g sscneranin
' Secretaria de Salud SECRETARIA DE SALUD oo e D
INSTITUTO DE SALUD TRANSFORMA

X. BIBLIOGRAFIA

[1]. Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, (2025), Proyecto de Presupuesto de Egresos de la Federacion
2025 Estrategia Programadtica, obtenido de:
https://www.ppef.hacienda.gob.mx/work/models/GYPPF25Q/PPEF2025/lurbgnma/docs/33/r33 ep.pdf

[2]. Diario Oficial de la Federacidn, (22/01/2026), Lineamientos aplicables al ciclo de gestion de los recursos
federales transferidos a las entidades federativas, los municipios y las demarcaciones territoriales de
la Ciudad de Meéxico, obtenido de:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/398152/Lineamientos_aplicables al ciclo de gesti

n_de los recursos federales transferibles a las_antidades federativas _mpios y demarcaciones ¢
dmx.pdf

[3]. Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, (2025), Modelo de TdR para la Evaluacion Especifica de
Desempeiio a Fondos de Aportaciones Federales en el ambito estatal, obtenido de :
https://www.gob.mx/shcp/acciones-y-programas/terminos-de-refrencia

[4]. Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, (2024), Guia de Criterios para el Reporte del ejercicio, destino
y resultados de los recursos federales transferidos, obtenido de:
https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/Resources
[files/guia criterios.pdf

Unidad Administrativa, Edificio "C" Col. Maya. C.P. 29010, Tuxtla Gutiérrez, Chiapas. 29
Conmutador (961) 61 89250 www.saludchiapas.gob.mx


http://www.saludchiapas.gob.mx/
https://www.ppef.hacienda.gob.mx/work/models/GYPPF25Q/PPEF2025/lurbgnma/docs/33/r33_ep.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/398152/Lineamientos_aplicables_al_ciclo_de_gesti_n_de_los_recursos_federales_transferibles_a_las_antidades_federativas__mpios_y_demarcaciones_cdmx.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/398152/Lineamientos_aplicables_al_ciclo_de_gesti_n_de_los_recursos_federales_transferibles_a_las_antidades_federativas__mpios_y_demarcaciones_cdmx.pdf
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/398152/Lineamientos_aplicables_al_ciclo_de_gesti_n_de_los_recursos_federales_transferibles_a_las_antidades_federativas__mpios_y_demarcaciones_cdmx.pdf
https://www.gob.mx/shcp/acciones-y-programas/terminos-de-refrencia
https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/Resources/files/guia_criterios.pdf
https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/Resources/files/guia_criterios.pdf

